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a Introduction

* ViaTrajectoire est un outil qui permet de gérer le suivi des
notifications d’orientation de la CDAPH (Commission des Droits et
de I'Autonomie des Personnes Handicapées).

* Les Maisons Départementales des Personnes Handicapées (MDPH)
créent des dossiers et suivent les demandes vers les Etablissements
et Services Médico-Sociaux (ESMS). Ces demandes sont issues des
notifications CDAPH des personnes en situation de handicap.

e Les ESMS recoivent et répondent a des demandes
d’accompagnement de personnes en situation de handicap. Pour
cela, les ESMS ont acces a un tableau de bord qui leur permet de
suivre les demandes vers leur établissement en temps réel.
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a Modalités et principes du module Handicap

_ Le dossier d'un usager contienttoutes les décisions

quile concernent.

o
Pour chacune de ces décisions, on retrouve une ou
plusieurs orientations.

Chaque orientation peut posséder une ou plusieurs

I : demandes.
r \ \
Demande Demande Demande
1-1-1 1-1-2 1-2-1 .
ESmis e Eomis Chague demande est adressée  un ESMS.
Les Roses Les Lilas Les Lys
—— — Orientation
générique

Pour information : dans ViaTrajectoire, une décision d’orientation désigne une
notification CDAPH.
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a Modalités et principes du module Handicap

La MDPH recherche un établissement

La MDPH peut annuler le
dossier & tout moment

Demande
annuléee

JL L'ESMS ou la MDPH
réactive la demande

Demande
réactivée

L'ESMMS déclare 'entrée
on péariode d'assal

et envoie la demande

Demande
envoyée

L'ESMS consulte une demande

Demande lue

L'Esms ajoute la
demande b sa liste
d'artente

L'Esms signale une
admission impossible

Proposition
d'admission

d'essal

L"ESMMS déclare
Fadmission
effective

L'ESMWS déclare
Que la période
d'essail N"est pas
concluante

Période d'essai
non concluante

23/11/2017

L'EsSmMmS déclare
Fentrée on période

L"ESMS déclare

L"ESMS fait une demande
de réorientation

L'ESMS déclare |a
sortie de 'usager

impossible

L'ESMS déclare
Fadmission
effective

Madmission
effective

L"ESMS déciare Ia
sortie de "usager

L'ESMS signale
une admission

Iimpossible

La MDPH refuse
(retour au statut
précédent)

La MDPH entérine
le classement en
admission
impossible

Admission
impossible
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aGestion des habilitations en cascade

® Administrateur

o

Attribue le profil Région aux utilisateurs ®
chargés du déploiement de ViaTrajectoire  g7a Région
dans leur région
1 Attribue le profil Coordination aux
® utilisateurs chargés du
i i i déploiement de ViaTrajectoire
== Coordination Handicap dans leur département
* Référent MDPH - Référent ESMS

S MDPH ESMS
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a Connexion Via Trajectoire

- Etirajectoire s Bienvenue sur ViaTrajectoire

Accue AAA 2

Une orientation personnalisée et informatisée Annuaires
ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé, qui propose aux particuliers, aux @ Etablissements sanitaires
médecins libéraux, aux professionnels hospitaliers et du secteur médico-social une aide a

> > lo - z % 5 oS % Etablissements pour personnes agées
I'orientation personnalisée en soins de suite et de réadaptation, en hospitalisation a ﬁ B £ 9

domicile, en unité de soins de longue durée ou en structure d'hébergement pour personnes ‘C\;\ Etablissements pour personnes en situation de
&gées via internet. En savoir plus handicap
Vous étes

Nom d'utilisateur
Mot de passe

= ' - -+—
& PARTICULIER MEDECIN LIBERAL & PROFESSIONNEL
cliquer ici cliquerici
En quelques chiffres Actualités Partenaires
v Récapitulatif des versions La conception et le contenu de
% Pour voir les nouveautés des différentes version L o ViaTrajectoire sont le résultat d'un
Cliquez ici ! projet coopératif qui  associe
actuellement les ARS de 21 régions,
\ LA A A A 4 des Conseils Généraux, des professionnels de santé.
Y En savoir plus

21 régions
94 professionnels déclarés
772 établissements prescripteurs
953 établissements SSR/HAD
277025 dossiers SSR/HAD
187 dossiers EHPAD

VisTrajectoire DeyEV54:02 (14 Avril 2015)
Charte d'utilisation - Mentions Iégales - Une application SISRA - Contact/FAQ - Documentation

Renseigner dans la partie professionnelle votre nom

d’utilisateur et votre mot de passe. Witsl| rajectoire v 6
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a Connexion Via Trajectoire

Une fois connecté, faites glisser la souris sur l'onglet « Handicap ». En passant
dessus, les différentes actions qu’il est possible de réaliser s’affichent en fonction du
profil qui vous a été donné.

Wl rajectoire s

ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE
—_—————
Saisir une décision d'orientation

s @ R Gérer les décisions d'onentation
B. : d : I, . f ) '. Gérer les notifications envoyées
ienvenue dans l'espace profes: .. .. ... seres c-mai

«‘(professionnels de santé, professionnels de-soins, pro_ Garer les notifications recues  Z0-S!

vt . , g mporter des décisions ;
ViaTrajectoire est un outil d'zide a I'onentation 3 certams o I pati

Il est conqu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toute
techniques requises pour prendre en compte les spéafiatés de chaque personne et ce aussi bie
médicosodal. Mais il ne peut en aucun cas se substituer 3 l'expertise partagée de chaque pers
responsables des établissements ou structures qui 'accompagnent ou le prennent en charge.

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaine:
ressources dédarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes pratiqui
socétés savantes, 1a Haute Autorité de Santé et les agences nationales concernées (ANAP, ANES

L'utiisation de ViaTrajectoire est soumise 3 des engagements décrits dans la Charte d'Utiliss

utilisateur.
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a Importer les décisions d’orientation

La page « Importer des décisions d'orientation » vous permet d’importer
ou de modifier des décisions d’orientation par lot via un fichier CSV.

V=l rajectoire

_ ANMUAIRES SANITAIRE HANDICAP
——

“MDPH * | Maison Departermentale des Personnes Handicapées de la Creuse

Imiporter des détisions prises par la CDAPH™

Parcourir ... Auvcun fichier sélectionné. [ varifier les decisions |

Vous devez sélectionner la MDPH pour laquelle vous souhaitez faire
I'import (dans le cas ou vous étes affiliés a plusieurs MDPH ), puis
sélectionner votre fichier CSV d’import et enfin cliquer sur « Vérifier les

décisions ».

WRlrdjectore gy g

en Nouvelle-Aquitaine

23/11/2017




a Importer les décisions d’orientation

Pour chaque décision d’orientation contenue dans votre fichier CSV, une
vérification du contenu est effectuée. Un récapitulatif du contenu s’affiche
sous forme de tableau. Le résultat de cette vérification se trouve en fin de
ligne sous forme d'un message d’information qui explique si les
informations minimales sont présentes ou non.

Wl rajectoire e
J 1 /ﬁ\ ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP ADMINISTRATION

Veérification des décisions d’orientation AMA N
Signalement des erreurs éventuelles ; )
concernant les informations devant
Imparter des decisions prises par la CDAPH obligatoirement étre renseignées

MDPH * ‘I Maigon Départemental Bes Personnes Hardicapées du Lo._f-e:'-Che'

‘woss‘e‘.rxe'« } Roter o Ver ‘@v
-—_m_-m--— informations

v ; cin ; " s Enare alA e 4 I Des ermeurs sont survenuss fors du trastement de cette igne :
1 An néfe) 'e 05/08/1977 decision du 11/10/20 2/10/2016 au 12/10/2019 categorie finess n'246 3ESMS 1 aéficencels) -
16987  Amaud &(e) 12 05/08/1977 decision du 11/10/2016 vaiable du 12/10/2016 au 12/10/2019 categorie fness n*246 3ESMS 1 deficiencels Ereur .t rom de usage

71- ARTIN né(e) le décision du valable du 29/09/2016 au catégorie finess n ) I Les informations minimales de cette igne sont
201600002 MARTINGéRrd ooz 20/09/2016 29/09/2019 "183 2EMS 1 déhciencels) FRESE

- LANC | née} le décision du valable du 29/09/2016 au catégorie finessn  Aucun 1 dakbir Ml Les informations minimales de cette ligne sont
2016090003 SLANCJean 007202 29/09/2016 29/09/2019 183 s | Ldsencl)
71- ) % néfe) le gdécision du valable du 29/09/2016 ay catégone finess n Les informations minimales de cette igne sont
16000004 OVRANDPescal - girrony 2900972016 28/09/2019 N s S || e
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a Importer les décisions d’orientation

Vous pouvez ensuite importer les décisions dans ViaTrajectoire en cliquant
sur « Importer les décisions ».
Pour chaque décision d’orientation importée, un message précisera :

v’ Uaction réalisée (création ou modification)

v’ Le succes ou I'échec de I'action

v’ Le détail des données traitées

Réponses du service de creation

Import termine 12 lignes traitees / 12

Dossier n*71-2016090001 : Lorientation a été créée avec succés
Toutes les nouvelles demandes vers des ESMS ont été ajoutées a ['orientation avec succés

- La demande vers I'ESMS dont le numéro FINESS est 710013228 a été ajoutée a l'onentation

. P . Import termine (12 lignes traitees en 31s)
Toutes les déficiences ont été ajoutées a l'orientation avec succés
- La déficience dont l'identifiant est 2.2 a éte zjoutee 2 l'onentation

Witsl| rajectoire 7 10
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a Importer les decisions d’orientation

T ViaTrajectoire | Orientatior X % Y

C' M (& https://trajectoireformation.sante-ra.fr/Trajectoire/Pages/AccesRestreint/Hand

cap/ImporterDossiers.aspx

Signalement des informations

Dossier n*189987 : L'orientation a eté mise a jour avec succés
Au moins une demande n'a pas &té ajoutée a l'orientation

et |a catégorie spécifiés
Dossier 1
Toutes | Toutes les déficiences ont ét€ ajoutées a I'orientation avec succes

-Ladem| - Ladéficience dont I'identifiant est 2.2 a été ajeutée a l'orientation

- La demande vers 'ESMS dent le numéro FIN ESS est 380010678 n'a pas pu étre ajoutée a |'crientation car aucun etabl ssement n'existe dans ViaTrajectoire avec le numéro finess
etla categorxe specnﬁes La demande vers I'ESMS dont le numeéro FINESS est 380790154 n'a pas pu étre ajoutée a I'orientation car aucun établi ssement n'existe dans ViaTrajectoire avec le numeéro finess

Toutes les déficiences ont &t€ ajoutées a l'orientation avec succés
- La déficience dont l'identifiant est 2.2 a été ajoutée a I'orientation

Dossier n°71-2016090002 : L'orientation a &té créée avec succes

Toutes les nouvelles demandes vers des ESMS ont été ajoutées a l'orientation avec succés

- La demande vers I'ESMS dont le numéro FINESS est 710013228 a été ajoutée a l'orientation
- La demande vers 'ESMS dont le numéro FINESS est 710785247 a &té ajoutée a ['orientation

Toutes les déficiences ont ét€ ajoutées a I'orientation avec succés
- La déficience dont l'identifiant est 2.2 a été ajoutée a I'orientation

Dossier n°71-2016090003 : L'crientation a été créée avec succés
L'orientation ne contenait aucune demande

Toutes les déficiences ont &t€ ajoutées a l'orientation avec succés

- La déficience dont l'identifiant est 7.2.h a été ajoutée a ['orientaticn

Dossier n°71-2016090004 : L'orientation a &t€ créée avec succés
Toutes les nouvelles demandes vers des ESMS ont été ajoutées a l'orientation avec succés
- La demande vers I'ESMS dont le numéro FINESS est 710007857 a été ajoutée a l'orientation

Toutes les déficiences ont &t€ ajoutées a l'orientation avec succés
- La déficience dont l'identifiant est 7.8 a été ajoutée a l'orientation

Dossier n"71-2016090005 : L'orientation a &té créée avec succes
L'orientation ne contenait aucune demande

Toutes les déficiences ont ét€ ajoutées a |'orientation avec succés

- La déficience dont l'identifiant est 1.8 a été ajoutée a I'orientation

Dossier n°71-2016090605 : L'orientation a &té créée avec succes

Toutes les nouvelles demandes vers des ESM5 ont &té ajoutées a l'orientation avec succés

- La demande vers I'ESMS dont le numéro FINESS est 710781584 a été ajoutée a l'orientation
= La demande vers I'ESMS dont Ie numeéro FINESS est 710007857 a été a]outee a I onentatlon

L ICCRAC Il i _ [TAICCC i TANTDACOA

23/11/2017
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a Actualisation des décisions d’orientation

* Privilégier I'import CSV pour modifier certaines informations déja renseignées
(par exemple, si vous modifiez le code postal de l'usager dans le CSV, cette
nouvelle donnée écrasera la précédente a la suite de l'import) ou encore
ajouter de nouvelles informations (par exemple, ajouter a une DO existante

dans VT, les coordonnées du pere, de la mere, la personne de confiance...).

* La modification d'une ou plusieurs données relative(s) a I'orientation de l'usager
entraine quant a elle la création d'une nouvelle DO : n° de dossier - date de
décision - période de validité - catégorie d'ESMS - Discipline - Mode de

fonctionnement — Clientéle.

Wl rajectore gy 1o
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a Connexion Via Trajectoire

Une fois connecté, faites glisser la souris sur l'onglet « Handicap ». En passant
dessus, les différentes actions qu’il est possible de réaliser s’affichent en fonction du
profil qui vous a été donné.

WEll rajectoire g7

ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE
g er———
Saisir une décision d'orientation

B. ' d ‘ I, ¢ f ' Gérer les notifications envoyées
‘.
ienvenue dans l'espace profes: .. .. .. sctes cmai
«(professionnels de santé, professionnels desoins, pro. Gérer les notifications recues  SO-S)
‘ o - 3 . Importer des décisions y

ViaTrajectoire est un outil d'aide a I'onentation 3 certains Hortantatian 1 pati
Il est conqu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toute
techniques requises pour prendre en compte les spéafiatés de chaque personne et ce aussi bie
médicosodal. Mais il ne peut en aucun cas se substituer a |'expertise partagée de chaque pers
responsables des établissements ou structures qui I'accompagnent ou le prennent en charge.

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaine:
ressources dédarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes pratiqui
socétés savantes, Ia Haute Autorité de Santé et les agences nationales concernées (ANAP, ANES

L'utiisation de ViaTrajectoire est soumise 3 des engagements décrits dans la Chante d'Utilis;
utilisateur.
Witsl| rajectoire v 13
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Ce tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » permet de gérer les
décisions d’orientation. Un usager peut faire 'objet de plusieurs décisions.

Biervenue mdphd -

m—rroject@ire " Déconnesion
3 ANMUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMIMISTRATION
I
ARA
BADPH M\ai;cn Départemenfale des Persunne-s Handicapégs'de la Creuse - - - Dossier n* - -nméder au parcours de rusaqqr-
Catégoniet | Toutes les catégories il Y. . f J e A ——— -

vakdité | Toutes les validations -
Type  Tous les types d'orientations =
Prigrité  Toubes les prioribés -

statts & =» @ t E:] ﬁ‘-.‘-_ :ﬁ'@l @ Filtrer  Rfinitialiser
Indicateurs . @ . Filfrer  Rénitiahser

Masquer les filtres

£J Exporter
Encours = Usagersentrés  Sorties et décisions renouveldes  Sanssulte  Archivées
) o R Affiche le statut : Décision d'orientation archivée
2Bpdauliats] w o« 12 34567 E 31011 » o : ! Page: 1 || Mombre d ééments par page: 10 ~
o 1 den B Adresse vl B Actions
-S. i it [ o Aracte & Bl &
195738 §  BOULANGER Amandine (7 ans) 07206 23155 GUERET : 200672017 By
'l-".:‘_ Instrtut Médsco-Educatd (1LM.E.) du 0571052016 Semidnternat
il au 0571002020 EducGénérale.Profession.& Soins SpécialEnfants Mandicapés
179545 §  BLANCARX Jean (16 2ns) 05/10/2016 23002 GUERET . 01/06/2017 ﬁ-.
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Wisl| rajectoire
1 w ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE

MDPH_ _Maison Départementale des Personnes Handicapéeside la Creuse

Catéggries | Toutes les catégories -
.-".-‘Ellidité Toutes-les décisions - -
Type | Tous les types d'orientations -
Priorité  Toutes les erientations -
Statuts & =P G» t E; Eﬁ] ® ® Filtrer  Réinitialiser
Indicateurs . @ '. Filtrer Réinitialiser

Avec les menus déroulants, vous avez la possibilité de sélectionner :
* Une MDPH si vous étes habilité sur plusieurs MDH

* Une ou plusieurs catégorie(s) d’ESMS

* Lavalidité des décisions

e Le type d’orientation

Witsl| rajectoire v 15
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Statuts .;?‘ - ©® ‘ Eg Eﬂ @ @ Filtrer  Réinitialiser

Avec la fonction « Statut » vous pouvez filtrer les décisions en cours selon
les différents statuts suivants :

Décision non envoyée ou sans envoi actif #
Décision d’orientation envoyée =

Décision d’orientation lue &

Contact effectué

En cour d’analyse, demande d’admission recue
Admissible

Admis

Admission impossible proposée

Admission impossible entérinée ©

Remarque : lorsque vous faites glisser la souris sur chaque icone, le libellé

de celui-ci s’inscrit. _ .
WiEl rajectoire g 16
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Indicateurs Q@O@ e réinitialiser

Avec la fonction « indicateurs » :

Il est possible d’attribuer un indicateur a chaque décision
d’orientation. Cet indicateur est visible uniquement par les
utilisateurs qui ont acces au tableau de bord de gestion des
décisions d’orientation.

Il revient a chaque MDPH de définir le sens qu’elle attribue a chaque
indicateur (différenciés par une couleur différente).

Witsl| rajectoire v 17
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Dogsier n® Accéder au parcours de l'usager

Saisissez le nom de la personne -

Autre fonction « Accéder au parcours de I'usager » :

Vous avez la possibilité de rechercher une décision d’orientation soit en
saisissant le numéro de dossier soit le nom de la personne. Puis Cliquer sur
« Accéder au parcours de l'usager » (confere copie écran ci-dessous).

Parcours de I'usager

Dossier n®189738 (23) * BOULAMNGER Amandine (7 anz)

Masquer les orientations expirées [ Imprimer

Décision Adresse Suivi par

Statut Catégorie Caractéristiques de I'accueil Droits

05/10/2016 23195 GUERET

. Institut Médico-Educatif (LM.E.) Edu;.GénéraIe.Profession.& Soins Special.Enfants Handicapés  03/10/2016 E &
Semi-Internat 05/10/2020 &6y | &

Witsl| rajectoire v 18
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Autre fonction « Accéder au parcours de I'usager » :

en cliquant sur l'icone du « statut » de la décision, vous pouvez visualiser la ou
les notification(s) de I"'usager lorsque vous avez utilisé la fonction « Accéder au

parcours de l'usager » :

Parcours de I'usager

Dossier n®189738 (23) * BOULAMGER Amandine (7 ans)
Masquer les orientations expirées 1 Imprimer
Décision Adresse Suivi par
ﬁm Catégorie Caracténistiques de I'accueil Droits
05/10/201 23195 GUERET
Institut Medico-Educatif (LM.E) Educ.GénéraIe.Prufessinn.&ScuinsSpéciaI.EnfantsHandicapés 05/10/2016 @ Vi
Semi-Internat 05/10/2020 &gy | &
Statut de la notification ESMS Unité Initiateur
2 =P Motification envoyée IME PIERRE D' AUBUSSON MDPH
§zyAdmissible | M E DE LA RIBE internat ribe MDPH
el rajectoire s 19
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Autre fonction « Accéder au parcours de I'usager » :

En cliquant sur 'icone du « statut de la notification» ou sur « ESMS » vous avez

la possibilité de modifier la décision d’orientation ou rechercher un ESMS ou
visualiser le suivi des notifications et I'historique des actions :

Parcours de |'usager

Dossier n®189738 (23] * BOULAMNGER Amandine (7 ans)
Masquer les orientations expirées I Imprimer
Décision Adresse Suivi par
Statut Catégorie Caractéristiques de l'accueil Droits
05/10/2016 23195 GUERET
[w Institut Meédico-Educatif (LM.E) Educ.Générale.Profession.& Soins Spécial.Enfants Handicapés 05/10/2016 E &
Semi-Internat 05/10/2020 %)) ¢
Statut de la notification ESMS Unité Initiateur
2 =P Notification envoyée IME PIERRE D'AUBUSS0M MDPH
gizypdmissible I M E DE LA RIBE internat ribe MDPH
W@l rcjectoire g 20
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

Rl rojectoire > 4

Catégories  Toutes les catégories

En cours

228 résultats | 1«

Dossiern®
Statut

S
(7]

=

=
=

Type

Usagers entrés

1234567831017 v w

Priorité

4 ANNUAIRES ~ SANITAIRE ~ HANDICAP ~ OBSERVATOIRE ~ ADMINISTRATION
I
€5 deCisions d onentation
MDPH, Maison Dépar‘temenfa\e des Per_son’ne's Handicap_ées'dé la Creuse, i
o o o o

Sorties ef décisions renouvelées  Sanssuiie  Archivées

Sexe Identité Décision

Catégorie Droits

’ BOULANGER Amandine (7 ans) 05/10/2016

Institut Médico-Educatif (LM.E) du 03/10/2016
au 05/10/2020

' BLANCARX Jean (16 ans) 05/10/2016

Institut Médico-Educatif (LM.E) du 05/10/2016
au 05/10/2019

' MARTINARS Grard (17 ans) 05/10/2016

Institut Médico-Educatif (L.M.E) du 03/10/2016
au 05/10/2019

23/11/2017

Adresse

23195 GUERET

23002 GUERET

23001 GUERET

Suivi par
Caractéristiques de I'accueil

Semi-Internat
Educ.Générale.Profession.& Soins Spécial.Enfants Handicapés

Externat

Dogéier n®

Bienvenue mdph23 =
Déconnexion

ARA

Accéder au parcours de [usager

Saisissez le nom de la personne | ¥ 0"

Afficher les filtres

u Exporter

Page: 1 Nombred‘élémentsparpage: 10

Modif. Actions
20/06/2017 @0
01062017 £
01/06/2017

WSl rajectoire s 21
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet « En cours » :
Cet onglet permet de visualiser tous les usagers pour lesquels une a plusieurs
notifications sont enregistrées selon les décisions d’orientation.

Vous avez le statuts pour chaque dossier usager qui s’affiche avec la possibilité
de filtrer par statut :

Statuts .@‘ & 20 ‘ lﬁ m@ Eﬁ ® ® Filtrer  Reinttialiser

Si vous cliquez sur le numéro de dossier de l'usager sur avez la fenétre
« Accéder au parcours de l'usager » qui s’ouvre (confere page 20).

Wil rajectoire g 2o
23/11/2017 en Nouvelle-Aquitaine




a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet « En cours » :

Si vous cliquez sur le nom de l'usager la fenétre suivante s’affiche :

44— Retour au tableau de bord

7 | M E DELA RIBE o dmissvle T

ﬁT 23040 LE GRAND BOURG S iy ool
ﬂ:: o 0535804121 Places disponibles non renseignées / 1 notification en liste d'attente 28
| -
YR—=1 Sélectionner une action |~ | }= Historique

| M IME PIERRE D'AUBUSSON Notification envoyée =
g\ 23460 LE MONTELL AU VICOMTE
it 0555647610
| -
IN= Sélectionner une action || i= Historique

Vous avez la possibilité de :

Visualiser les informations de I’'ESMS en cliquant sur celui-ci.
Sélectionner une fonction

Voir I’historique

Modifier la décision d’orientation

Chercher des ESMS

Suivre les notifications de l'usager

Afficher toutes les notifications

Annuler la décision d’orientation

AN NN N N N NN

23/11/2017

MODIFIER LA DECISION D'ORIENTATION
RECHERCHE D ETABLISSEMENTS

SUIVI DES NOTIFICATIONS
HISTORIQUE DES ACTIONS

L'usager

MDPH Creuse
N® dossier 189738

Identite BOULANGER Amandine (7 ans)
Adresse 23195 Gueret
Décision 05/10/2016
Notification Valide du 05/10/2016 au 05/10/2020
Catégorie Institut Médico-Educatif (LM.E.)

Statut Adrms;ib\e

Modifié le 20/06/2017

Afficher toutes les notifications

Gestion

Annuler Iz décision d'erientation
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet « En cours » :
Si vous cliquez sur l'icone suivant : E@

Vous pouvez visualiser le récapitulatif des notifications de l'usager avec le statut
et les ESMS concernés :

Recapitulatif des notifications

Dossier n®189387 (23) f DURAMD Maurice (% ans)

Catégorie
Institut Médico-Educatif (1.M.E.)

Statut Etablissement Unité Initiateur

MDPH

Gy MNotification lue ¥ 1 M E DE LA RIBE
23240 LE GRAND BOURG
0555 80 41 21

=) Notification envoyée WiI" IME PIERRE D'AUBUSSON MDPH
23460 LE MONTEIL AU VICOMTE
0555647610

W@l rcjectoire s 24
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet « En cours » :

Si vous cliquez sur I'icone suivant « Admission impossible proposée »: @

La page suivante s’ouvre :

———
“4— Retour au tableau de bord
U O LM ERELA RBE § \ ‘ g ‘ o o o “Romission impagsible proposée (G
it 2324) LE GRAND BOURG o 5 5 ; : . o g
" il 05558041 21 L'usager refuse d'odhérer ou projet de vie de 'ESMS B
Sélectionner une action = Historigue
- W—W Notification envoyée =g
: Z3460LEMONTE\LAUV\COMTE
1 WE 05556475 1
Sélectionner une action = Historique

23/11/2017

MODIFIER LA DECISION D'ORIENTATION
RECHIERCHE D'ETABLISSEMENTS
SUIVI DES NOTIFICATIONS

HISTORIQUE DES ACTIONS

L'usager
MDPH Creuse
N° dossier 189723
|dentite GIRARD Jeanne (10 ans)
Adresse 23180 Gueret
Décision 05/10/2016
Motification Valide du 05/10/2016 au 05/10/2018
Catégorie Institut Médico-Educatif (LM.E)
Statut ® Admission impossible proposée

Afficher toutes les notifications

Gestion
Annuler la décision d'orientation

Witsl| rajectoire
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

 Onglet « En cours » :

Vous avez la possibilité de sélectionner une action par rapport a cette « Admission
impossible proposée » par 'ESMS :

v Annuler la notification

v Entériner 'admission impossible

v Refuser 'admission impossible

#— Retour au tableau de bord

- | M EBELA RIBE . . L akdmission impossile proposée Ja
JR40 bE GRAMD BOURG
= :: - ; -'::;_ iy ) L 'usager refieie d'adhérer su piget de vag de FESMS I
I — = Mistorique

Selectionner une ackion
& IME PIERRE OV AUBUSSOMN P N ETVOYeE

‘-f_-ﬂ":‘ 23450 LE MONTEIL AU VICOMTE Annuler b notication rer?
wi L= - N
i: n_n rl 53564 7610 Enténner Fadmesson mposshie
. Refuser fadmission impossble - :
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

 Onglet « En cours » :

Vous avez la possibilité de sélectionner une action par rapport a cette « Admission

impossible proposée » par 'ESMS :

v Annuler la notification : vous devez préciser le motif de I'annulation de la
notification. Vous avez la possibilité de réactiver cette notification annulée a tout
moment.

= Retour au tableau de bord

I IME PIERRE D"AUBLSSON Motificaficn emvoy

1‘1‘:‘:"’" 23460 LEMONTEIL AU \GGIORATE aon envoyée =)
am il L SR CE A T A
e ||_-||- U3 230 S0 10
o —— | Sélectionner une action |~ S Historique

—— Fﬂﬁ.&%ﬂa'ﬁ% Motification annubie i
= BA 23040 LE GRAMD BOURG
";.11 w0555 804121 Volonté de (usager )
.
: -.-..‘_" Slectionner une action | Modifier les informations 3= Historique

Réactiver b notification
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

 Onglet « En cours » :

Vous avez la possibilité de sélectionner une action par rapport a cette « Admission

impossible proposée » par 'ESMS :

v Entériner 'admission impossible : vous devez préciser le motif pour entériner la
notification, I'icone suivant apparait ©° Vous avez la possibilité de réactiver cette
notification annulée a tout moment.

#— Retour au tabieaw de bord

o T L

..... SOUTERREAIKE,
L BT
i ||

J' —_—
-‘.T"'ll
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

 Onglet « En cours » :

Vous avez la possibilité de sélectionner une action par rapport a cette « Admission

impossible proposée » par 'ESMS :

v Refuser 'admission impossible : vous devez préciser le motif pour refuser
I'admission impossible. Puis valider

Refuser I'admission impossible Fermer X

Potif choisi par I'ESMS :
L'usager refuse d'adhérer au projet de vie de 'ESMS

Commentaire saisi par I'ESMS5 :
Préwvoir une autre orientation

=

Précizion

Demander I'intervention d'une assistam:e{ sociale pour débloquer la
situation

w Valider

Les champs moargués d'un = sont obligotoires
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

 Onglet « En cours » :

Vous avez la possibilité de sélectionner une action par rapport a cette « Admission

impossible proposée » par 'ESMS :

v Refuser 'admission impossible : aprés validation, la fenétre suivante s’ouvre avec
'icone du contact réalisé &, et la possibilité d'annuler la notification.

= Bebrar ss tablesu de bord

o ddody kR LRERD EUURS

0 | M E BE LA RIBE * ainot effechd e R

.T_'i‘."-. giiso effictiud e O ] L
il
i L = s

dnsuls b sotfcaton
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet «Usagés entrés » :

Cet onglet permet de visualiser les usagers dont le statut est le suivant :
v' Période d’essai en cours

v' Usager rentré

v' Demande de réorientation

MEl rajectoire s

= U N ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION VO U S avez | a

- Acsusil > Hondicep - Teblesu de bord des décisions d'orientation , 7 p055|b|I|te de trier
4 MDPH _Mai;on Départeme’nt.a.le des Pers_orrnels-Handi(apé_es de“la Creuse _ _«© - e - . - e - g - par Catégorie
Catégoriés | Toutes les catégories -

d’ESMS, types

walidité Toutes les décisions -

) e .
Type | Tous les types d'orientations - d’orientation... etc.
Pricrité | Toutes les orientations -
Statuts -/" '[. S Eiltrer Réinitialiser . °
ndicateurs @) @ @ @ river  réimitiaiee Si vous cliquez sur
’
le nom de l'usager
N
VOUS avez acces
En cours Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
~
2resuttats] w4 1 aux memes
- . . . g 7
B e b Esgone S — o fonctionnalites
CARMOT Batrice (9 ans) ’
189728 [ ] atrice (9 ans 05/10/2016 23185 GUERET que I onglet « En
.[. Institut Meédico-Educatif (1.h.E.) du 05/10/2016
au D5/10/2020 cours » (page 23).
189587 [} DURAMND Maurice (9 ans) 05/10/2016 23044 GUERET
.[. Institut Meédico-Educatif (1.h.E.) du 05/10/2016

au 05/10,/2078
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Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet «Sorties et décisions renouvelées » :

Cet onglet permet de visualiser les usagers dont le statut est le suivant :
v’ Période d’essai non concluante

v Usager sorti

=l rajectoire - 4
J ﬁ AMNMUAIRES SAMNITAIRE HAMDICAP QOBSERVATOIRE

MDPH, Maison Départementale des Personnes Handicapées'de la Creuse |

Catégories | Toutes les catégories - :

validite | Toutes les decisions | | M : ) Vous avez la possibilité de trier

Type  Tous les types d'orientations ~ par catégorie d’ESMS, types
Priorité | Toutes les orientations - d’orientation... etc.

I . A
Statuts -’ '|l Filtrer  Réinitialiser
Indicateurs QO@® e reinitializer

En cours Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet «Sans suite » :
Cet onglet permet de visualiser les usagers dont le statut est le suivant :
v Décision d’orientation annulée

Wil rajectoire s
w ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

MOPH__ Maison Départementale des Personhes Handicapéestde la Creuse ¢

Catégories | Toutes les catégories -
; Validité | Toutes les décisions -
Type  Tous les types d'orientations - Vous avez Ia
cltlte 2 .
Priorité  Toutes les orientations - pOSS|b|I|te de trler
s .
statuts M  Filtrer  Reéinitialiser par CategO rie

Indicateurs . . . Filtrer Réinitialiser d’ESMSI types
d’orientation... etc.

En cours Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
2reésultats | . a1 "
Dossier n® Sexe Identité Décision Adresse
Statut Type Priorité Catégorie Droits
199543 [ ] DUP Maurice (16 ans) 05/10/2016 23100 COURTINE
x Etablissermnent et Service d'Aide par le Travail (E.5.A.T.) du 05/10/2016

au 05/10/2019
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet «Sans suite » :
Si vous cliguez sur le numéro de dossier, vous pouvez visualiser le parcours de I'usager avec
toutes ses notifications.

Parcours de |"'usager

Dossier n*199543 (23) f DUP Maurice (16 ans)

Masquer les orientations expirées ™ Imprimer

Décision Adresse Suivi par
Statut Catégorie Caracténistiques de ['accueil Droits
05/10/2016 23100 COURTIME
Etablissement et Service d'Aide par le Travail 05/10/2016
-> (E.5.A.T) 05/10/2019 E@ *é?
Etablissernent et Service d'Aide par le Travail Externat 051052006
-> (E.5.4.T.) 05/10/2019 @0 &
Statut de la notification ESMS Unité Initiateur
1 =3 Motification envoyée ESAT AUBUSSOMN MDPH
x Etablissernent et Service d'Aide par le Travail Retard Mental Léger 03/10/7°2008 @ 0
(E.5.A.T.) 05/10/2019 | #
x Etablissernent et Service d'Aide par le Travail Déficience Auditive 0571072016 & 0
(E.5.A.T.) 0310/2019

W@l rcjectoire g 34
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a Tableaux de bord de la MDPH

1) Tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » :

Les différents onglets du tableau de bord :

* Onglet «Archivées » :
Cet onglet permet de visualiser les décisions d’orientation archivées : 90 jours aprées la date
de fin de validité de la Décision d’Orientation

Wit=ll rajectoire >

_ ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE

MDPH. _Mailﬁ;:m Dépar‘ter_'nént;a-le des F'El’f:.'pl'rhElS- Handicapées'dé-la Creuse _ _°
Catégouries Toutes les catégories -
--‘u'alidité Toutes-les décisions -
-

Type Tous les types d'orientations

Priorité Toutes les crientations -
statuts @@ Filtrer Réinitialiser

Indicateurs ® ® @® riirer Réinitialiser

En cours Usagers entrés Sorties et décisions renouwvelées Sans suite Archivées

Witsl| rajectoire v 35
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a Connexion Via Trajectoire

Une fois connecté, faites glisser la souris sur l'onglet « Handicap ». En passant
dessus, les différentes actions qu’il est possible de réaliser s’affichent en fonction du
profil qui vous a été donné.

WEll rajectoire g7

ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE
g er———
Saisir une décision d'orientation

s Gérer les décisions d'onentation
oo o 6. Gl s notcvons en
‘.
ienvenue dans l'espace profes: . . oiwemm
«(professionnels de santé, professionnels desoins, pro_ Gérer les notifications recues ~ ~0-S!
ViaTrajectoire est un outil d'aide a I'orientation 3 certains o :ng:s‘ fecksone 1 pati
Il est conqu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toute
techniques requises pour prendre en compte les spéafiatés de chaque personne et ce aussi bie
médicosodal. Mais il ne peut en aucun cas se substituer a |'expertise partagée de chaque pers
responsables des établissements ou structures qui I'accompagnent ou le prennent en charge.

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaine:
ressources dédarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes pratiqui
socétés savantes, Ia Haute Autorité de Santé et les agences nationales concernées (ANAP, ANES

L'utiisation de ViaTrajectoire est soumise 3 des engagements décrits dans la Chante d'Utilis;
utilisateur.
Witsl| rajectoire v 36
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

Ce tableau de bord permet d’afficher une vue de toutes les décisions
d’orientation regroupées par usager pour la MDPH.

Pour chacune des décisions d’orientation d’un usager, il est possible d’afficher
directement les notifications qui ont été envoyées, en utilisant les filtres. |l
suffit de cliquer sur les filtres non souhaités pour les griser puis cliquer sur
« Filtrer ».

Wil rajectoire v
J ﬁ\ ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE

MDPH_ Maison Départementale des Personnes Handicapgées'de la Creuse _

Catégories | Toutes les catégories -
Etablissement  Tous les établissements =~
Unité Aucune unité -
validité Toutes les décisions -
Type Tous les types d'orientations -
Priorité | Toutes les orientations -
Szl o (L ODEdasS IS & O X cre  reniisliser
Indicateurs . '. Filtrer Réinitialiser

Wl rajectoire g 37
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

Cette page possede plusieurs onglets qui permettent de gérer une décision
d’orientation :

v' * Modifier ses informations

v Rechercher des établissements auxquels envoyer des demandes

v' Gérer les demandes

v’ Voir I’historique des actions réalisées

Vous avez la possibilité de revenir au tableau de bord en cliquer sur le bouton
suivant :

Vitsl| rojectoire
J v ﬁ ANMNUAIRES SANITAIRE HAMDICAP OBSERVATOIRE

+“#— Retour au tableau de bord

* Attention privilégier les modifications dans le fichier CSV afin de tracer ces
modifications dans votre Sl. i
\/ia lIge]] [
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

Onglet : : selon les filtres sélectionnés, le statut des
notifications, suite aux décisions d’orientation, va s’afficher :

. . Bienvenue mdph23
MR rajectoire g ) Déconnes
a ANMNUAIRES SANITAIRE HANDICAP ‘OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
I
Accueil > H AAA
MDPH Mai;on Départerne’ﬂté.le des Perspnne.s Handicap_ées'de;.\a Creuse _ ¢ : : Iy : p : _ S : L, : p : A : p : : Dgs'sw'e‘r.n“ Moéderl.au parcours de i'.usager
Categouies | Toutes les catégaries M Saisissez le nom de la personne -
Etab\i;sement Tous les établissements . 7 . .
Unité  Aucune unité 4
Validité  Toutes les décisions -
Type  Tous les types d'orientations 4
Priorité  Toutes les orientations -

Statuts  =» C» \‘“ ® :L %f '[I S , ’][l ® X Filtrer  Réinitialiser
Indicateurs ... Filirer  Réinitialiser

Masquer les filtres

Dossiers avec notifications

Grésultats] w1 v w Page: 1 |v Nombre d'éléments par page: 10
Dossiern® « Sexe |dentité Modif.
179545 f BLANCARX Jean - Né le 30/07/2000 (16 ans) 240772017
03/10/2016 Sg Institut Médico-Educatif (l.M.E) Externat Valide du 05/10/2016 au 05/10/2019 ?o f
189587 f DURAND Maurice - Né le 30/07/2007 (9 ans) 24/07/2017
05/10/2016 {I Institut Médico-Educatif (LME) Valide du 05/10/2016 au 05/10/2018 @Q .@
189727 ’ PAUTIQUET Alexandra - Née le (1/06/2008 (9 ans) 24/07/2017
03/10/2016 % Institut Médico-Educatif (ME) Educ.Générale.Profession.& Soins Spécial Enfants Handicapés Valide du 05/10/2016 au 05/10/2018 @ﬂ f

Semi-Internat
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

Si vous cliquez sur le numéro de dossier de l'usager, la fenétre suivante s’ouvre
avec le nombre de notifications et leur statut :

Parcours de |'usager

Dossier n*189387 (23) f DURAMND Maurice (9 ans)

Masquer les orientations expirées  # |mprimer

Décision Adresse Suivi par

Statut Catégone Caractéristiques de I'accueil Droits

05/10/2016 23044 GUERET

J Institut Médico-Educatif (LM.E.) 05/10/2016 @

L 05/10/2018
Statut de la notification ESMS Unite Initiateur
2 % Motification envoyée B IME PIERRE D' AUBUSSON MDPH

-[I Usager entre I'ME DE LA RIBE internat ribe MDPH

Si vous cliguez sur « notification » vous avez acces aux mémes fonctionnalités
du tableau de bord « Gérer les décisions d’orientation » (page 24). En cliquant
sur l'icone « crayon » vous arrivez directement sur la page « modifier la
V4 L3 o ’ ] ] .
décision d’orientation » page suivante. Wil rcjectoire 7 40
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

Cette page s’ouvre des que vous avez cliquer sur le « crayon » pour modifier.

Wiiel rajectoire . .
1 ﬁ ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP MODIFIER I_.A DECISION D DRII—EHI’ATIDN
| R
» Accusil > Handican > Modifier une décision d'orie RECHERCHE D'ETABLISSEMEMTS

4— Retour au tableaude bord e A PN SUIVI DES MOTIFICATIONS

o P D HISTORIQUE DES ACTIONS
Maodifier la décision d'orientation

MDPH Creuse
L'usager
| MDPH Creuse
M® dossier 189728

Mumére de dossier 189728

Nom de naissance * [ CARNOT

T L ldentite CARMOT Batrice (9 ans)

Prenom * |BATRICE | Adresse 23185 Gueret
Date de naissance * Decision 05/10,2016
see () Homme ® Femme Motification Valide du 05/10/2016 au 05/10/2020
Catégorie Institut Meédico-Educatif (1.M.E.)
Statut -[I Usager entré

Afficher le détail
Date de décision 05/10/2016

Afficher le détail
Validité Valide du 05/10/2016 au 05/10/2020 Afficher toutes les notifications
Catégorie d'établisserment  Institut Médico-Educatif (I.M.E.) Gestion

Afficher le détail Annuler la décision d'orientation

Les champs margués d’'un * sont obligatorres

Attention : privilégier les modifications dans le fichier CSV afin de tracer ces

modifications dans votre SI. mTrojecToire 1 41
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

Vous avez la possibilité de modifier des
informations concernant la décision
d’orientation en utilisant les menus

Madifier la décision d'orientation
MOPH Creuse
Mumeéro de dossier 189728

Mom de naissance * |CARNOT | dérOUIantS.
Nom usuel Attention : certaines informations ne
Prénom * | BATRICE | sont pas modifiables dont :

Date de naissance * |21/07/2008

Sexe () Homme ® Femme
Afficher le détail

La MDPH d’origine de l'usager
Le numéro de dossier
Date de décision 03/10/2016 La date de Ia deC|S|0n
Afficher le détail Les dates de validité de Ia
Validité Valide du 05/10/2016 au 05/10/2020 notification d’orientation
Catégorie d'établissement Institut Médico-Educatif (|.M.E.) La Catégorle d’ESMS vers
laguelle est orienté 'usager

ANANEA NN

AN

Afficher le détail

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Attention : privilégier les modifications dans le fichier CSV afin de
tracer ces modifications dans votre SlI. ) )
Wil rajectoire g 40
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

MODIFIER LA DECISION D'ORIENTATION

Cliguer sur « Recherche
CRECHERCHE D'ETABLISSEMENTS ’ q - .
d’Etablissements » si  vous

souhaitez envoyer de nouvelles
notifications a un ou plusieurs

SUIVI DES NOTIFICATIONS

HISTORIQUE DES ACTIONS

ESMS.
L'usager
MDPH Creuse
N* dossier 189728 Attention : pour envoyer de
Identite CARNOT Batrice (9 ans) .o . e ey s e
RPN s nouvelles notifications, privilégier
Dciion 03 1V2010 le ficher CSV pour que ces
Notification Valide du 05/10/2016 au 05/10/2020 o ] . )
Catégorie Institut Médico-Educatif (LM.E.) notifications soient tracées dans
atu .r sager entré
statut [l Usager ent votre SI.
Afficher toutes les notifications
Gestion

Annuler la décision d'crientation
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

La page de criteres de recherche s’ouvre apres avoir cliquer sur «Recherche
d’Etablissements». Le formulaire de recherche est multicritere. Il est pré chargé
avec les informations de l'orientation si elles sont renseignées :

Critéres de rechétrche

MNom
Catégories { Institut Médico-Educatif (I.M.E.) (183) -
Ressources -
Disciplines  § -
Mode de fonctionnement | Hébergement Complet Internat {11) 7
Clientéle § -

Organisme gestionnaire

%]

m

isissez le nom ou le numeéro FINESS -
Etablissements (® Tous
Ou

niquement les établissements connectés

- Parwville

= Par département

Départernents 1 département sélectionné -
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

Apres avoir sélectionné les criteres de recherche, vous devez cliquer sur «
Rechercher ». Les ESMS qui répondent aux critéres sélectionnés s’affichent. Vous
pouvez envoyer la notification a un ESMS en cliquant sur « Envoyer la demande ».
Renouvelez cette opération pour envoyer la demande a un autre établissement. .

VBl rajectoire g
~ AMNNUAIRES SANITAIRE HANDICAP
|
+“#— Retour au tableau de bord
O LM E DE'LA RIBE Sl ad Envoyer la demande
™ "—TT:T‘_ 23240 LEGRAND BOURG ¢ - E
il uly 0555804121
}." 1
ey
4 IME PIERRE D'AUBUSS0N
.. "_h'T?j‘“_ 23460 LE MONTEIL AU VICOMTE
}_:' n__ - 0555647610 [ Envoyer la demande
e
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

MODIFIER LA DECISION D'ORIENTATION
Vous pouvez gérer les

notifications envoyées via le
troisieme onglet (GERER LES

RECHERCHE D'ETABLISSEMENTS

< SUIVI DES NOTIFICATIONS

HESTORIQUE DES ACTIONS DEMANDES). Les notifications
sont triées en fonction de leur
L'usager ,
T G statut, du plus avancé au
N°® dossier 189728 moins avancé .

Identite CARNOT Batrice (9 ans)
Adresse 23185 Gueret
Décision 05/10/2016
Notification Valide du 05/10/2016 au 05/10/2020
Catégorie Institut Médico-Educatif (I.M.E.)
Statut ‘{. Usager entré

Afficher toutes les notifications

Gestion

Annuler la décision d'crientation
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a Tableaux de bord de la MDPH

2) Tableau de bord « Gérer les notifications envoyées » :

Pour chacune des notifications envoyées, vous pouvez agir sur le statut via la liste
déroulante « Sélectionner une action » pour le faire évoluer (annulation,
réactivation d’une notification). Vous pouvez également visualiser I’historique de la
notification en cliquant sur « Historique » . Le bouton « Modifier les informations »
apparait en fonction du statut par exemple (Notification annulée), vous avez la
possibilité de modifier une information sur le statut actuel (motif d’annulation,

commentaire, ...).

HlMEDE LARBE W v v o v o W v W UsagerEntréIe.2l:1,.-'3'.7,.-'23'1.7 ‘II l

.. "_?‘ 23240 LE GRAND BOURG ‘
q., g 033380412
| -
LE:"" Sélectionner une action ¥ i< Historique

| (V7 ME PIERRE D"AUBUSSON Notfication envoyée w
A 23460 LE MONTEIL AU VICOMTE
], i 556610
] k- 4
h?:\""' Selectionner une action = Historique
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a Connexion Via Trajectoire

Une fois connecté, faites glisser la souris sur l'onglet « Handicap ». En passant
dessus, les différentes actions qu’il est possible de réaliser s’affichent en fonction du
profil qui vous a été donné.

WEll rajectoire g7

ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE
g er———
Saisir une décision d'orientation

; < & Gérer les décisions d'onentation
B. ' d ' I, ¢ f " Gérer les notifications envoyées
‘.
ienvenue dans l'espace profes
«(professionnels de santé, professionnels desoins, pro_ Gérer les notifications recues ~ ~0-S!
ViaTrajectoire est un outil d'aide a I'orientation 3 certains o :ng:s‘ fecksone 1 pati
Il est conqu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toute
techniques requises pour prendre en compte les spéafiatés de chaque personne et ce aussi bie
médicosodal. Mais il ne peut en aucun cas se substituer a |'expertise partagée de chaque pers
responsables des établissements ou structures qui I'accompagnent ou le prennent en charge.

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaine:
ressources dédarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes pratiqui
socétés savantes, Ia Haute Autorité de Santé et les agences nationales concernées (ANAP, ANES

L'utiisation de ViaTrajectoire est soumise 3 des engagements décrits dans la Chante d'Utilis;
utilisateur.
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a Tableaux de bord de la MDPH

3) Tableau de bord « Gérer les alertes e-mail » :

Ce tableau de bord permet de visualiser les actions des ESMS. Lorsqu'un ESMS
réalise une action sur un dossier d’usager enregistré au sein de la MDPH, une alerte
e-mail s’affiche dans ce tableau spécifiant le type d’action réalisée. La MDPH peut
ensuite agir sur le statut de I'e-mail en cliqguant sur la liste déroulante pour statuer
(Traité ; En cours de traitement ; Lue).

Wil rajectoire g7

*® ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

I
MDPH * §
Catégories Toutes
ESMS i Tous
Types Tous b Statuts Tous
Afficher 10 * éléments
N® Dossier ESMS Type Statut
179545 | M E DE LA RIBE Mise en liste d'attente Traitée #
189587 | M E DE LA RIBE Déclaration de I'admission effective En cours de traiternent #
189723 | M E DE LA RIBE Déclaration de I'admission effective Lue#
189741 I M E LA ROSERAIE Signalerment d'une admission impossible Mon lue #
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a Tableaux de bord de la MDPH

3) Tableau de bord « Gérer les alertes e-mail » :

Si vous cliquez sur le numéro de dossier de I'usager, le récapitulatif des notifications
s’affiche.

Recapitulatif des notifications

Dossier n®189587 (23) f DURAMD Maurice (9 ans)
Catégorie

Institut Médico-Educatif (I.M.E.)

Statut Etablissement Unité Initiateur

internat ribe MDPH

-{I Usager entré le 24/07/2017 W I M E DE LA RIBE
23240 LE GRAND BOURG
05 55 80 41 21
¥, Notification envoyée W IME PIERRE D' AUBUSSON MDPH

23460 LE MOMTEIL AUVICOMTE
0553564 7610
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a Tableaux de bord de la MDPH

3) Tableau de bord « Gérer les alertes e-mail » :

Si vous cliguez sur le « Type » d’action, le détail de l'alerte e-mail s’affiche avec la
possibilité de cliquer sur le lien pour consulter les notifications du dossier
sélectionné.

Détail de I'alerte e-mail

[ViaTrajectoire Formation] Une demande a été placée en liste d'attente

Madame, Mansieur,

Une demande liée au dossier 179345 a été placée en liste d'attente par |'établissement | M E DE LA RIBE.

Pour consulter les demandes de ce dossier, vous pouvez vous rendre a 'adresse suivante : https://trajectoireformation.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesRestreint/Handicap/ModifierDossier.aspxtorh iid=43512,

Cordialement,

L'équipe ViaTrajectoire
http:/fwww.viatrajectoire.fr
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a Tableaux de bord de la MDPH

3) Tableau de bord « Gérer les alertes e-mail » :

Si vous cliquez sur le lien, la page de modification de la décision d’orientation
s‘ouvre. Vous avez la possibilité de rajouter ou de modifier des informations (confere
tableau « Gérer les notifications envoyées».

W1 rajecioire g7

) ANNUAIRES SANITAIRE

+“4— Retour au tableau de bord

Maodifier la décisioh d'orientation
MDPH Creuse

Numeéro de dossier 179545

Nom de naissance * |EILANCP|RX |

Mom usuel

Prénom * |JEAN |

Date de naissance * |30,/07/2000

Sexe @ Homme O Femme

Afficher le détail
Date de décision 05/10/2016
Afficher le détail
Validité Valide du 05/10/2016 au 05/10/2019
Catégorie d'établissement  Institut Médico-Educatif (LM.E)
Afficher le détail

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

23/11/2017

HANDICAP

OBSERVATOIRE

MODIFIER LA DECISION D'ORIENTATION
RECHERCHE D'ETABLISSEMENTS
SUIVI DES MOTIFICATIONS

HISTORIQUE DES ACTIONS

L'usager
MDPH Creuse
M® dossier 179545

|dentite BLANCARX Jean (16 ans)
Adresse 23002 Gueret
Décision 05/10/2016
Motification Valide du 05/10/2016 au 05/10/2019
Catégorie Institut Médico-Educatif (I.M.E.)

Statut E: En cours d'analyse, demande d'admission regue

Modifié le 25/07,/2017
Afficher toutes les notifications

Gestion

Annuler la décision d'erientation
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a Connexion Via Trajectoire

Une fois connecté, faites glisser la souris sur l'onglet « Handicap ». En passant
dessus, les différentes actions qu’il est possible de réaliser s’affichent en fonction du
profil qui vous a été donné.

WEll rajectoire g7

ANNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE
g er———
Saisir une décision d'orientation

Gérer les décisions d'onentation
" Gérer les notifications envoyées

Bienvenue dans I'espace profes: ... ... e e

«‘(professionnels de santé, professionnels de-soins, praGarer les notifications recus 0-5)

‘ o - 3 . Importer des décisions y

ViaTrajectoire est un outil d'aide a I'onentation 3 certains Hortantatian 1 pati

Il est conqu pour identifier rapidement les établissements ou services disposant de toute

techniques requises pour prendre en compte les spéafiatés de chaque personne et ce aussi bie

médicosodal. Mais il ne peut en aucun cas se substituer a |'expertise partagée de chaque pers
responsables des établissements ou structures qui I'accompagnent ou le prennent en charge.

Les propositions d'orientation sont faites en fonction des lois et décrets régissant les domaine:
ressources dédarées par les établissements ou services, et dans le respect des bonnes pratiqui
socétés savantes, Ia Haute Autorité de Santé et les agences nationales concernées (ANAP, ANES

L'utiisation de ViaTrajectoire est soumise 3 des engagements décrits dans la Chante d'Utilis;
utilisateur.
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a Tableaux de bord de la MDPH

4) Tableau de bord « Gérer les notifications recues » : lecture du tableau des ESMS

Ce tableau de bord permet « en lecture seule » de suivre les actions des ESMS
partenaires de la MDPH.

Y@ rojectoire v
A ANNUAIRES ~ SANITAIRE ~ HANDICAP  OBSERVATOIRE ~ ADMINISTRATION
I
(" Catégories, | Toutes les catégories v
Etab\issement | ME DELARIBE (230780023) v R N
: Unité | Toutes les unités W
Type Tous les types d'orientations v
Priorité  Toutes les orientations hd
status = @ Fifrer  Réinitialiser
Indicateurs . . . Filtrer ~ Réinitialiser
Notfications = Contacts effectués  Liste d'attente  Usagersentrés  Sorties et décisions renouvekées  Sanssute  Archivées
Trésutats] w o« 12345878 v
Statut Type Priorité Precision Dossiern® Sexe Identité
GIRARD Jeanne (3 ans)
2 189723 (23) ’
DELPHIN Pauline (10 ans)
2 18972 23 f
GALTIER Franoise (9 ans)
2 189718 (23) ’

23/11/2017

Décision

051072016

051072016

05/10/2016

Droits
05/10/2016

05/10/2016

051072016

Bienvenue mdph23 =

Déconnexion
ARA

Dossier 3 MDPH « Accéder 3 la notification
Saisissez le nom de la personne v o

Masquer les filtres

u Exporter

Page: 1 ™ Mombre d'éléments par page: 10 |V

Caractéristiques de ['accueil Madf, Actions
05/10/2018 01/06/2017 ﬁ;
Beriorae :Z:icjg;ré'::\te.Profession‘& Soins Spécial Enfants e ?ﬂ

Handicapés
05/10/2018 01/06/2017 @@
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a Tableaux de bord de la MDPH

4) Tableau de bord « Gérer les notifications recues » :

Vous avez la possibilité de sélectionner :
v’ La catégorie de 'ESMS
v' ’ESMS
v Lunité
v’ Le type d’orientation

Les icones du filtre sur les statuts des notifications sont les mémes que les autres

tableauxdebord. 2 ® { O i ss J S £ J O %

Les différents onglets vous permette de visualiser :

Les notifications envoyées et lues

Les admissions possibles suite a un contact effectué
Les usagers sur listes d’attente

Les usagers entrés

Les usagers sortis et les décisions renouvelées

Les notifications classées sans suite

Les notifications archivées

AN

DN NI NI NN

Waellrgjectore g g5
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a Rappel de vos actions en tant que MDPH

Vos actions sur les décisions d’orientation ou notifications :

* Vous pouvez modifier a tout moment ou rajouter des informations concernant
les décisions d’orientation. Il est important de privilégier le fichier CSV afin de
tracer les modifications faites dans votre SI.

* Vous avez la possibilité d’envoyer la ou les décisions d’orientation a d’autres
établissements médico-sociaux méme si vous en avez déja sélectionnés au
préalable.

* Vous pouvez également annuler une décision ou réactiver une décision

annulée ultérieurement.
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a Options d’utilisation Via Trajectoire

1) Gestion des options MDPH :

Seules les personnes ayant le profil « MSPH - Référent MDPH » peuvent gérer
les options de leur MDPH.

Pour gérer les options de votre MDPH, cliquez sur « Administration », puis sur
« Etablissements ». Dans la liste qui s’affiche, cliquez sur l'icone « crayon »
pour accéder a la page d’administration de votre MDPH.

Bienvenue mdph23 «

mTrCJJECTOII’e ' Déconnexion
@ ANNUAIRES ~ SANITAIRE ~ HANDICAP  OBSERVATOIRE ~ ADMINISTRATION
——
ARA
(GERER‘MES ETABLISSEMENTS
Nom Codéposta\ Vile NFFINESS ! & E M1ous Q Rechercher G Réinitialiser | £ Exporter
0. Nom Sumom NFINESS Code postal Ville
E Maison Départementale des Personnes Handicapées de la Creuse MDPH de [a Creuse 2m Guéret Cedex @u
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Options d’utilisation Via Trajectoire

1) Gestion des options MDPH :

Vous avez la possibilité de modifier les informations générales, de créer vos
unités et vos habilitations.

Wil rajectoire w7

N ANMNUAIRES SANITAIRE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

" M MASON DEPARTEMENTALE DES PERSONNES HANDICAPEES DE LA CREUSE

Infos générales Unités Habilitations

Masquer dans I'annuaire

Coordonnées

Raison sociale™ § Maison Départementale des Personnes Handicapées de la Creuse

Mom abrégé ou surnam MDPH de la Creuse

Adresse 2 bis, avenue de la République

BEF 59
Code postal ™
Wille * |Guéret Cedex
Geéolocalisation ™ | (®) 23000 Guéret-Creuse-France

Géolocaliser I'établissement

Ermail
Tel ™ 05 44 30 28 28
Fax

Caractéristiques générales
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a Options d'utilisation Via Trajectoire

Regles de gestion
retenues en Nouvelle-Aquitaine dans la
fiche-établissement de la MDPH

Domaine* | Médico-social

Coordination de référence® | Coordination Handicap - 23 -

Connecté a ViaTrajectoire Cui

Options Les usagers dont le dossier est gere par cette MDPH

® ne peuvent pas se connecter 3 ViaTrajectoire

Q peuvent se connecter 3 ViaTrajectoire pour consulter leur dossier

O peuvent se connecter 3 ViaTrajectoire pour consulter et gérer leur dossier

Laors de I'admission effective d'un usager dont le dossier est géré par cette MDPH :

®) toutes les autres demandes en cours liées 3 'orientation sont annulées automatiquement

(O I'ESMS doit saisir le choix de I'usager concernant les autres dernandes liges & I'orientation

Cette MDPH :

(O autorise les ESMS & créer des dossiers (simplifiés) a sa place

®) interdit aux ESMS de créer des dossiers (simplifiés) 3 sa place
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’

Mercl pour votre attention
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