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Utilisation de ViaTrajectoire au niveau national
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Objectifs de cette nouvelle version 

• Evolution du module sanitaire de ViaTrajectoire 
(le module Grand âge n’est pas concerné)

• Faciliter l’utilisation de ViaTrajectoire par les différents 
professionnels impliqués dans le parcours de soins du patient

• Fiabiliser les orientations et l’observation des flux

• Ouvrir à de nouvelles orientations vers des soins à domicile, 
y compris le dispositif Prado

• Ouvrir l’accès au champ sanitaire à de nouveaux acteurs: 
médecine de ville
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Mise en œuvre 

• Le mardi 13 novembre 2018 : 

• Arrêt exceptionnel du site du lundi 12 novembre 
22h au lendemain 16h

• Diffusion des Plaquettes d’utilisation par mail, 
newsletters

• Rappel par mail 1 semaine auparavant
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Version 6.0: Les Nouveautés
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▪ Refonte du processus d’orientation 

▪ Evolution du contenu du thésaurus (objectifs, conditions patient, 

condition environnement…)

▪ Meilleure description de l’offre des structures receveuses

▪ Refonte du dossier de demande

▪ Initialisation simplifiée

▪ Fiches adaptées HAD, Soins palliatifs 

▪ Dossier en 3 volets, avec saisie indépendante et contenu adapté au 

contexte

▪ Aide au choix de l’orientation et contrôles de cohérence renforcés tout 

au long de la saisie du dossier
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Version 6.0: Les Nouveautés

▪ Nouvelles règles de suivi des demandes 

▪ Modification d’un dossier après envoi à un receveur facilitée

▪ Annulation possible d’une demande sans avoir à renvoyer les 

autres demandes

▪ Attestation d’arrivée du patient par le receveur (finalisation)

▪ Simplification de la gestion des habilitations 

▪ Diminution du nbre de profil, attribution liée à la fonction

▪ Respect du cadre réglementaire

▪ Mise en conformité avec le ROR (interface à venir)

▪ Recommandation HAS : intégration de l’algorithme d’aide à la 
décision d’orientation en HAD (livraison V6.1 début 2019)
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Version 6.0: Les Nouveautés
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DISPONIBLE : 
montée en charge progressive auprès des différents acteurs: 

▪ Ouverture de la prescription à de nouveaux acteurs

▪ Médecins libéraux, avec accès CPS, lecture des dossiers de leurs 

patients, prescriptions en cours

▪ Structures de soins à domicile et médicosociales en lien avec le 

médecin traitant

▪ Ouverture de l’orientation vers les solutions du domicile

▪ Orientations vers les structures de soins à domicile courant 2019

▪ Intégration du dispositif Prado courant 2019 
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Création d’une demande de PEC sanitaire
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▪ Rubrique Sanitaire: « Orienter » devient « Créer un dossier »:

Création simplifiée 

(possible avec un minimum 

d’information permettant 

d’identifier le patient – pré-

rempli depuis le DPI si 

transfert de contexte mis en 

œuvre )
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Nouvelle ergonomie du dossier

9

Le contenu du dossier

Un bandeau fixe avec résumé du dossier, les différents 

volets, le suivi du dossier (envoi-réponses), les actions 

sur le dossier
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Nouvelle ergonomie du dossier

▪Dossier en 5 volets: avec saisie indépendante et contenu adapté au contexte

En haut et en bas de chaque volet,
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet orientation : sélection de la pathologie principale

Aides à la saisie de la 

pathologie et situation 

requérant une prise en 

charge

+ Possibilité de 

modifier la 

pathologie 

sélectionnée
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet orientation : sélection de la pathologie principale
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet Orientation

Possibilité de revenir 

sur l’orientation pour 

la modifier
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet Orientation

Possibilité de sélectionner directement l’orientation 

souhaitée: Objectif, Conditions et Environnement surlignés 

en jaune pour vérifier la cohérence
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet médical
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet médical
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet médical
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet médical
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet Soins et Projet

Pavé 

dépendance 

inchangé
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet Soins et Projet
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet Soins et Projet
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Volet Soins et Projet
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire
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▪ Volet administratif et social (1/3):
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire
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▪ Volet administratif et social (2/3):
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire
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▪ Volet administratif et social (3/3):
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire
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▪ Volet administratif et social (3/3):
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Saisie d’une demande de PEC sanitaire

▪ Service Demandeur
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• Envoi et Réponses
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Envoi d’une demande de PEC sanitaire
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• Envoi et Réponses
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Envoi d’une demande de PEC sanitaire
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• Envoi et Réponses
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Envoi d’une demande de PEC sanitaire
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Actions sur le dossier

32



19/10/2018
33

Versant Receveur : le tdb

Recherche par nom et 

n° de dossier
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Versant Receveur : la demande

Accès et lecture de la demande plus ergonomiques

Accès au bouton répondre, 

directement depuis la demande

Bandeau de droite : résumé de la demande, historique des 

échanges, blocs notes internes et actions sur la demande
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Versant Receveur : répondre
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Versant Receveur : répondre
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Versant Receveur : attester l’arrivée
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La finalisation côté prescripteur disparaît.

L’archivage du dossier se fera après attestation de l’arrivée du patient

par le receveur.

Bouton accessible uniquement sur demande confirmée.
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Evolutions à venir début 2019

- Tableau de bord : création d’un onglet spécifique pour 

les demandes refusées

- Processus : la possibilité de renseigner un avis de 

conformité entre les données de la demande et l’état du 

patient

- Comparaison de versions après modification du dossier

- Intégration de l’algorithme d’aide à la décision 

d’orientation en HAD https://adophad.has-

sante.fr/adophad/

https://adophad.has-sante.fr/adophad/
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Version 6.0: Nouveautés

Rappel des prérequis techniques pour les navigateurs internet

▪ La compatibilité de VT est garantie sous :

▪ Microsoft - Internet Explorer à partir de la version 11

▪ Google - Chrome à partir de la version 40

▪ Mozilla - Firefox à partir de la version 40

▪ Apple - Safari à partir de la version 8 sous MAC

À compter du 13 novembre 2018, VT bloquera l’accès des versions de 
navigateurs obsolètes

(versions inférieures à la liste ci-dessus)

Si cette info s’affiche en haut de votre écran, demandez rapidement la mise à 

jour de votre navigateur Internet auprès de votre service informatique
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Merci pour votre attention !


