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QU’EST-CE QUE VIA TRAJECTOIRE HANDICAP ?

Qu’est-ce que ViaTrajectoire Handicap ? mr
;4

WElrciectoire

Evaluation du dossier MDPH
—

Demande

F
v

Orientation (s) - Eo ‘
o Lm-

Receveur : ESMS

wisilrajecioire g

CDAPH

Démarche personnelle
Receveur: ESMS

libre choix 2 :

( ) WSl rgjectoire g
MDPH: Maison départementale des Personnes Handicapées Déclaration a la
CDAPH: Commission des Droits et de FAutonomie des Personnes Handicapées demande de I'usager

ESMS: Etablissements et Services Médico-Sociaux

e-Santé

L’outil Via Trajectoire vous permettra de gérer, au sein de votre établissement, les notifications CDAPH de

vos usagers et de retracer les contacts et I'évolution du parcours d’une personne (contact, arrivée,
départ...)

Vous pourrez accéder aux notifications CDAPH préconisant votre établissement mais également déclarer
une notification CDAPH aprés qu’un usager ait pris contact avec vous et que vous ayez décidé de

I"accueillir.

Via Trajectoire n’a pas pour vocation a remplacer le CERFA 13788*01 de demande aupres de la MDPH ni a
supplanter les contacts ou de modifier les procédures actuellement en vigueur dans votre département.

Pour toute évolution de vos pratiques impactant les modalités actuelles, nous vous invitons a vous
rapprocher de vos interlocuteurs habituels.

L'import des notifications dépend de la MDPH — la régularité des imports est propre a chaque

département.



CIRCUIT DE LA DEMANDE

Demande envoyée par la MDPH

/

Cas de figure n°1: orientation ciblée
L’ESMS est préconisé, la demande est
accessible directement sur son tableau de

bord

" Période d’essai
en cours

Uniquement pour
les ESAT

J

Cas de figure n°2 : orientation générique
La catégorie d’ESMS / type de droits et prestations sont

préconisés, I’ESMS ne voit pas la demande sur son

tableau de bord, il passe par

E Déclarer une notification

© Demande lue

AN

Usager déja
pris en charge
dans votre
demande d’admission recue structure
(reprise de
[’historique)

Liste d’attente

g;, En cours d’analyse,

Admissible

pas de date d’entrée prévue,

ﬁ]l

Admis

date d’entrée prévue

\

JI
L Usager entré

S
Wsoe

/

S Demande de

réorientation

a') Archivée

‘t Contact effectué

® Proposition
Admission impossible a
la MDPH

MDPH

refuse : x
retour au
statut
précédent

N

(Automatiquement 90 jours apres la date de fin de validité de la notification quel que soit le statut)



LA FENETRE D’ACCUEIL DE VIATRAJECTOIRE

Accéder au site Via Trajectoire https://viatrajectoire.sante-ra.fr

Depuis cette page d’accueil, les trois annuaires de Via Trajectoire (sanitaire, personnes agées, handicap)

sont accessibles.

R rgjectoire 7 Bienvenue sur Vialrajectoire

AAA I

Une orientation personnalisée et informatisée
ViaTrajectoire est un service public, gratuit et sécurisé, qui propose une aide a |'orientation personnalisée dans le domaine de la santé.
En savoir plus

PARTICULIERS PROFESSIONNELS

& PROFESSIONNEL

s ‘ 2 P
f PERSONNES AGEES & PERSONNES HANDICAPEES ,__ & MEDECIN LIBERAL

Ciques i Cliques i

En quelques chiffres Actualités Annuaires Partenaires
vé La conception et le contenu de
Bonjour ViaTrajectoire sont le résultat d'un

ars

projet coopératif qui associe
actuellement les ARS de 21 régions,
des Conseils départementaux, des professionnels de
santé.

En savoir plus

La version 6.0 a été installée le 13 novembre 2018, Passage

du patch correctif 60,11 le 30 janvier 2019,
©

Acces libre aux annuaires des 3 modules de Via Trajectoire

handicap

Pour plus d'informations cliquer ic

Qui uTILISE VIATRAJECTOIRE 7

Deux espaces sont dédiés aux particuliers et deux espaces destinés aux utilisateurs professionnels

(médecins libéraux et professionnels habilités sur une structure).

Mon Dossier ~

Etablissements et services D

Accueil Qui sommes-nous?

Vous souhaitez trouver un
Etablissement ou un Service
Médico-Social (ESMS) ?

ViaTrajectoire est un portail d'orientation. A partir de la notification d'une décision de
la Commission des Droits et de 'Autonomie des Personnes en situation de Handicap
(CDAPH) ViaTrajectoire vous aide a trouver un Etablissement ou un Service Médico-
Social (ESMS) qui correspond a vos critéres. Il vous permet également d'envoyer

€ i votre de décision aux services et
établissements de votre choix, et de suivre I'avancement de votre dossier. Il est le
fruit d'une coopération entre I'ensemble des acteurs du secteur médico-social, les
Réglons, les Conseils départementaux et la Caisse Nationale Solidarité et Autonomie

B Accéder a mon Dossier

Actuellement, aucune MDPH n'a activé la fonctionnalité permettant
d'accéder au dossier

Q Rechercher un ESMS

Code postal - Ville *

(CNSA)
Saisir un code postale ou le nom d'une ville

Le site ViaTrajectoire propose a toute personne qui cherche une place en ou en Service Méd | (ESMS) : un annuaire national des

Etablissements et Services Médico-Sociaux (ESMS), une aide a la recherche des ESMS répondant a vos critéres. ViaTrajectoire est un service public gratuit, Catégories

confidentiel et sécurisé. Ce site a pour objectif de simplifier vos d" I en ou en Service Médico-Social (ESMS), Il est Sélect y

onner des catégories

accessible aux personnes que vous désignez ou qui agissent en votre nom.

Q Consulter I'annuaire E¥ Suivre mon dossier

Consulter son dossier

Les champs marqués d'un * sont obligatoires
Recherche avancee

« Faire une recherche simple . Q Rechercher

« Faire une recherche avancée « Voir 'avancement des décisions d'orientation en cours

« Sélectionner des ESMS et envoyer des demandes « Consulter I'historique de son dossier

Renseignez le champ "Code postal - Ville" dans le cadre a droite, la
catégorie d'ESMS correspondant 2 l'orientation définie par la CDAPH, et

Rechercher des établissements répondant aux critéres des décisions
en cours

Retour a la page d'accuell général




VOUS CONNECTER A VOTRE ESPACE PROFESSIONNEL

Renseigner votre identifiant et mot de passe pour

vous connecter.

Si vous ne vous souvenez plus de votre mot de passe,

cliguez sur « mot de passe oublié » et suivez les

| instructions qui apparaissent a I’écran pour entrer
:‘ PROFESSIONNEL dans votre espace professionnel.

Vous recevrez un nouveau mot de passe dans la boite

mail renseignée dans votre espace personnel.

GLOSSAIRE

Tableau de bord : « boite aux lettres » sur laquelle vous recevez les notifications des personnes qui sont
effectivement dans votre établissement mais aussi les personnes orientées par la CDAPH vers votre
établissement.

Orientation ciblée : notification CDAPH qui préconise au moins votre établissement. La notification

apparait sur votre tableau de bord automatiquement.

Orientation alternative : notification CDAPH orientant vers votre catégorie d’établissement « Orientation

Générique ». Vous devez « Déclarer une notification » pour qu’elle apparaisse sur votre tableau de bord.

Notification : décision CDAPH



PREMIERE PRISE EN MAIN
ACCES A VOTRE TABLEAU DE BORD (TDB)

A partir du menu « HANDICAP » - « Gérer les NOTIFICATIONS recues »

ANNUAIRES SANITAIRE GRAND AGE

HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION

Gérer les notifications regues

L’accés aux différentes actions du menu « Handicap » dépend de vos habilitations.

Seule une habilitation MSPH—ESMS permet d’avoir acces a votre tableau de bord. Cette habilitation est

donnée pour un ou plusieurs établissements selon vos besoins.

VUE GLOBALE SUR VOTRE TABLEAU DE BORD

MDPH 37 - MOPH dindre-et-L . Accéder a une notificatioh de mon tableau de bord , P
e Recherche d’une notification
L _, MOPH * I 37- MDPH dindre-et-Loire . ,
Catégorie(s]  Toutes les catégories d ESMS - Sélectionnez ici présente dans I'un des onglets
A N* de dossier de I'encadré rouge.
ESMS  ESAT LEOPOLD BELLAN (370004137) - I'établissement (ou g
'unité) pour Nom de lusager
Unité(s] | Toutes les unites - ‘
laquelle vous Prenom de lusager i
Qualification  Toutes les qualifications d'orientations (cibles et altemati = souhaitez agir
Priorité  Tous les niveaus de priorité (prioritaires ou non) - (iRénkistesr| | Accidesd le sotincat
Statuts =B @ Fitrer  Rénitialiser
Indicateurs wer  Réinitialiser 4 : " ’ Ty
s OGO G Tableau évolution des Outils de recherche d’une notification
notifications non visible dans I'encadré rouge Maoes filtres
| b L3 Exponer
Nolfications ~ Conlacts effectués  Lisle d'attente  Usagers entrés Sanssuile  Archivées
resultats | 1 Page: 1 ¥ |Nombre d ééments par page: 10 ¥
-> DD §  AUBIN Roger {44 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN o/ O1E3/2019 31/12/2023 04/03/2019 @'n
-> - §  DESCHAMPS Marcel (50 ans) o300 0V/032019 — 047032019 ?0
DUPIN Claude (40 ans) 01/03/2019 =
-2 987452 BT) . e (40 ans) 01/03/2019 Srizmn 04/02/2019 ?n
DURANT Jean (34 3n3) AT LEOPOLD BELLA oaon  1012/2018 0272 £
@ swazn 1 ean (34 ans ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 R oz By
2 LARUE Catherine (55 ans) ELLA v 01/85/2019
Lol 7155735 B L] ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 ST 25/02/2019 ?0
LELOUP Marie (28 ans) SAT LEOPOLD BELLA o3/map2018  07/01/2016 20/02/. :
2> cazcn erie (28 23 ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 - s [
o LELOUP Marie (28 ans) £| 07/01/2016 /03,
Foy T41367) [] ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 RS 04/03/2019 ?D
2> seprgn @ LEPEVTBlanche (292 ESAT LEOPOLD BELLAN oozemg 01032019 R — 04/03/2019 ?o
3 s §  PETIT Emile (32 2ns) ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018  16/05/2018 20/02/2013 @D
— — — —
9 résultats | 1 Page: 1 ¥  Nombre d'ééments par page: 10 ¥
FENETRE DE CHOIX DES ESMS OU UNITES
MDPH 41 - MDPH du Loir-et-Cher :
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS
ESMS  Tous les ESMS H A kA .
Si vous étes habilité sur plusieurs
Unité(s) ‘Taper votre recherche :
~ . . ’ . . ’
+ Tout cocher % Tout décocher établissements, n’en sélectionner qu’un seul.

¥ "La Giraudigre” (410007942)

[¥) 2SAI SERVICE SOINS AIDE INTEGRATION (410007769)
¥ ACCUEIL TEMPORAIRE "LES GROUETS" (410003248)
¥ Antenne du Mail (410008767)

A défaut, le bouton « Déclarer une

notification » devient inactif.

Si vous souhaitez visualiser les listes de
plusieurs ESMS, vous pouvez sélectionner

ceux qui vous intéressent.




« ACCEDER A UNE NOTIFICATION DE MON TABLEAU DE BORD »

Accéder &'Une notification de mori tableau de bord Moteur de recherche: permet
MDPH * 41+ MDPH du Loir-et-Cher - d’accéder  aux  notifications
N de dossier i « présentes dans le tableau de bord
Nom de lusager i de votre établissement.
Prenom de lusager Un seul critére est nécessaire.

DESCRIPTIF DES ONGLETS DE VOTRE TABLEAU DE BORD

Notifications importées Demandes en cours Usagers ayant quittés I'établissement Notifications a

par la MDPH d’analyse, ," terme échu
admissible ou admis Pour étre « sorti », un usager doit depuis plus d

, A . R epuis plus de

Votre établissement a été d d’abord étre « entré » dans votre effectif ]
conisé par la CDAPH en attente de son Usagers en attente de renouvellement CDAPH 90 jours
préconise par la . entrée (date échue)
N~

Notifications Contacts effectues Liste d'attente Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

Evolution des contacts entre usager et IMPORTANT Admissions impossibles

entérinées
Correspond a I'effectif de votre établissement Demandes annulées

ESMS avant éventuelle décision

d’admission

LE BOUTON « RECHERCHER UNE NOTIFICATION »

Accéder a une notification qui n’est pas présente dans
¥ EKP“"—"« votre tableau de bord ou créer un dossier simplifié pour

une MDPH non connectée a Via Trajectoire. Ce bouton

& Rechercher une notificatio

est inactif si vous sélectionnez plusieurs ESMS.

LE BOUTON « EXPORTER »

E Rechercher une notification u Exporter Ce bouton vous permet d’exporter onglet par onglet le

contenu de votre tableau de bord.



Une fois que vous avez cliqué sur Exporter, Via Trajectoire vous propose un tableau avec I'extension .csv,
prenez soin de I'enregistrer sous un format compatible Excel ou autre selon vos outils bureautiques.

Ici un export de I'onglet « Usagers entrés ». C'est I'onglet sélectionné dans votre tableau de bord qui est
exporté.

B EH o [T Y D= Dossiers_UsagersEntres_au_11-01-2018 - Excel 72 M - 5
ACCUEIL  INSERTION ~ MISEENPAGE ~ FORMULES ~ DONNEES  REVISION  AFFICHAGE Moussa Ansri =
o — Somme automatique -
Calibri A s = B $-  [B¥Renvoyer 3 Ia ligne automatiquement  Standard ] g €= X (W E Semme aifomatique ’.?7 H

c N e Es - ) 2 3] Remplissage *
Coller G IS- - D-A- &= 3= 5 Fusionner et centrer ~ . e Mettre sous forme Styles de  Insérer Supprimec Format o .o Trier et Rechercher et

. de tableau~  cellules - - filtrer - sélectionner =

e-papiers = o 3 Alignement . Nombre . el
E15 - fr

A B c D E F G H ! ] K L M N o P Q R

Numéro du dcMDPH Etablissement Unite Nomusuel  Nom de naiss: Prénom Sexe Date de naiss: Ville de naissa Adresse Code postal Ville Date de décisi Date de début Date de fin  Statut Type d'orier
2 39-3206 MDPH du 39 IME HAUTS M INTERNAT COMPLET Retard BERNARD  JEAN MICKAE H 27/02/19% 52 Route Nat 39120 CHEMIN 06/06/2017 01/03/2016 28/02/2021 Usager entré Cible
3 39-3676  MDPHdu39 IME HAUTS MINTERNAT COMPLET Retard BERNARD  LISA F 04/08/1995 8 Chemin De | 64270 BELLOCQ 07/07/2015 02/12/2014 01/12/2019 Usager entré Cible
4 39-30664 MDPH du 39 IME HAUTS M INTERNAT COMPLET Retard DURAND MEHDI H 28/06/1994 106 A Rue De: 39100 DOLE 21/04/2015 02/07/2013 01/07/2018 Usager entré Cible
5 391966  MDPHdu39 IME HAUTS MINTERNAT COMPLET Retard MARTIN  ADELINE  F 26/02/1996 8 Bis Rue Aym 39120 BALAISEAUX  07/02/2017 07/04/2015 06/04/2020 Usager entré Cible
6 39-1965 MDPH du 39 IME HAUTS MINTERNAT COMPLET Retard MARTIN AMAURY H 05/03/1995 38 Avenue Ari 39100 DOLE 16/05/2017 07/04/2015 06/04/2020 Usager entré Cible
7 391772 MDPH du 39 IME HAUTS M INTERNAT COMPLET Retard MARTIN ~ CHARLYNE  F 04/04/1997 2 Rue du Char 39150 CHAUX-DES-C 06/06/2017 06/06/2017 05/06/2022 Usager entré Cible
8 391774 MDOPH du 39 IME HAUTS M INTERNAT COMPLET Retard MARTIN  PIERRE H 10/10/1996 22 Avenue Ro 39100 DOLE 14/09/2016 03/09/2014 01/09/2019 Usager entré Cible
9
10




LECTURE DE VOS NOTIFICATIONS
TABLEAU DES NOTIFICATIONS

Le tableau des notifications vous permet d’avoir une vision sur tous les dossiers : n° de dossier, identité,

date de décision, adresse, référent et date de la derniere modification du dossier.

En cliquant sur le nom vous ouvrez la fenétre qui vous permet d’avoir une En cliquant sur
vue globale sur le dossier de l'usager et de changer le statut d’une vous obtenez un

notification via le menu déroulant « Sélectionner une action »

Modif.

classement chronologique.
Les titres soulignés

(date en rouge)

Icdnes permettant de Une notification dont la fin de validité
visualiser le statut de intervient dans les 6 mois ou une
la demande. notification expirée sont repérables

permettent de classer
selon votre critére de
choix.

Nofificaions = Contacts effectués  Liste d'attente  Usacll entrés  Sorties et décisions renouvelées  Sans suite  Archivées

Grésutats] w0 1 s

Page:|1 ¥ |Nombre d'éléments ¢

En cliqguant sur le N° de dossier, vous pouvez voir toutes les
orientations proposées pour cet usager vers toutes catégories
d’ESMS dont la votre.

Le nombre entre ( ) correspond au département qui a créé la
notification

> Jass ey §  AUBINRoger (44 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN oyospoe 01 19 e 04/03/2019 @ﬂ l
T T ToAT LECTOD BLLLAN TS y [ey— s 0
> e §  DUPINClaude (40 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN o030 OVERO1S s 04/03/2019 EO
> sigapn §  DURANTlean Bdans) ESAT LEOPOLD BELLAN ooz TR s 20/02/2019 B
Lol nsszsan ¥ LARUE Catherine (55 2ns) ESAT LEOPOLD BELLAN LTI o — s | Hp
< I, ¢ EovrMenecEen ST LEOROLD BELLAN ous S oo | B

Uicone ~& permet de voir
tous les autres ESMS (et le statut
de la notification) dans lesquels
la notification a été envoyée.

Parcours de I'isager

Dossier n°9854123 (37) § CAVERNE Capitaine (18 an)

26/03/2019 OO0 ETOT -
Etablissement et Service d'Aide par be Travail (ES.AT) 26/03/2019 -2
@ [ 311272023 l

26/03/2012 41 0is

Service d'Accofillagnement 4 Ia Vie Sociale (SAV.S) 26/03/2019
> X

3171212023

26/03/2019 4100{0IS

Foyer Hebergelltnt Adultes Handicapés 26/03/2019 o
d 311202003 o
10/09/2017 41 OIS

Institut Médicqilucatif (LM.E) 100972017
d 17/08/2022 a?o

Afficher les orientations expirées 8 Imprimer

Fermer X

En cliquant sur une
des catégories ou sur

Fo

I'icone ,
vous accédez au
détail des

Parcours de 'usager Fermer X

notifications
envoyées aux ESMS
dont le statut.

OO ESAT LES GRANDES REUILLES - P
0600 SRIDORE
@ o

Dossier 9854123 (37) § CAVERNE Capitaine (18 an)
T —— ——
L —

Py w00
ey Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.AT) 26/0; ?o

2 [EpE—— o

@ toan
AT LES GRANDES BEULLES o
notifications [Fy—

s aoosi0
N Semice G hccompoapermen Vi Socse (5 AVS) 260 f
260032019 41000 BLOIS
N Toyer Hebergemen s andiapds Y
10082017
> e -
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PERSONNALISATION DE VOTRE TABLEAU DE BORD
FILTRES POSSIBLES

Vous pouvez choisir de filtrer les informations qui apparaitront sur votre écran. Seules les notifications

correspondant a votre critere de filtre seront alors accessibles.

MDPH {41 - MDPH du Loir-et-Cher - Vous pourrez filtrer votre recherche par
Catégorie(s) | Toutes les catégories d'ESMS - établissement, unité et statut en fonction
LM Tous s ESMS v de vos habilitations.
Unité(s) Toutes les unités -
MDPH 41 - MDPH du Loir-et-Cher - Accéder a une notification de mon tableau de bord

MDPH *
Calégorie(s) Foyer d'Accueil Médicalisé pour Adultes Handicapés [FA *

N° de dossier i
ESMS  FAM APAJH LA SAULDRE (410003388) - R
Nom de I'usager '
Unité(s) Toutes les unités - .
Prenom de l'usager i
5 [
Afficher les filtres
L3 Exporter
Vous pouvez afficher ou masquer des
MDPH 41 - MDPH du Loir-et-Cher - filtres supplémentaires.

Catégorie(s) Foyer d'Accueil Médicalisé pour Adultes Handicapés (FA =

ESMS | FAM APAJH LA SAULDRE (410003388) - Les statuts affichés dépendent de I'onglet que vous
Unité(s) Toutes les unités < Souhaitez filtrel’.

Qualification  Toutes les qualifications d'orientations (cibles et alternati « Le bouton réinitialiser permet de supprimer le filtre.

Statuts

Indicateurs . . Filtrer

La signification du code couleur Indicateurs est
— _ propre a chaque ESMS et doit étre définie en

interne en fonction de vos besoins.

Lorsque vous quittez votre session avec un
filtre activé vous la retrouverez avec ce méme

filtre lors de la prochaine connexion.

TRI'POSSIBLE

Vous pouvez choisir de trier les informations qui apparaissent sur votre écran en cliquant sur un critére

déterminé :

Statut  Qualification  Priorité  Dossier n° Sexe Identité ESMS concerné Décision Modif

11




REGLES DE GESTION DES STATUTS DE VIATRAJECTOIRE

Les statuts correspondent a I'état d’avancement du traitement de la notification dans le tableau de bord.

Onglet Statut Définition du statut Procédure
Aprés chaque CDPAH, les demandes
Demande Statut initial de la demande pour les | sont envoyées dans ViaTrajectoire par
- envoyée ESMS la MDPH aux ESMS préconisés dans la
Notifications décision d'orientation.
L'ESMS a pris connaissance de la . . .
Demande pri ! Dans ViaTrajectoire, I'ESMS a ouvert la
demande dans son tableau de bord . .
> lue . . . demande et en a pris connaissance.
ViaTrajectoire
Ce statut décrit ite d'ét : .. pes , .
es ? ut gecrit une sure ? apes Saisir les différentes étapes de la prise
1. Prise de contact entre I'ESMS et \ ,
« Contact de contact entre I'ESMS et |'usager.
, la personne
effectue 2. Vérification de la  décision &
Oudéclarer | =" "~ . I'ESMS procéde 3 une 1°° phase
d'orientation , , .. .
(\ Un ere d'analyse (échanges, visites) et invite
3. Phase de 1 analyse (avant < s
nouveau , . la personne a déposer une demande
réception de la demande \ .
contact » , . d'admission.
d'admission)
Cas1
L'ESMS déclare le motif du refus en
Cas1 utilisant la liste de motifs de
Mettre au N . . .
statut Apres un contact ou une demande ViaTrajectoire.
« Contacts d'admission, la personne refuse son
effectués » accueil dans I'ESMS Cas2
La MDPH est informée de la volonté de
- Cas 2 refus d’admission par 'ESMS sur Via
Admission N , . . .
. . Apres une demande d'admission de Trajectoire.
impossible \ .
roposée la personne regue par I'ESMS, celui-
prop ci refuse I'accueil Le motif du refus est déclaré dans Via
Trajectoire. Il estimportant que les
A ce statut le dossier est bloqué. Un | ESMS saisissent bien les motifs de
ESMS n’a plus d’action possible. refus. En effet, la décision de la CDAPH
Seule la MDPH peut débloquer ou s'impose a tout établissement ou
annuler la notification. service dans la limite de la spécialité au
titre de laquelle il a été autorisé ou
agréé.
En cours Réception par I'ESMS d’une
} demande d’admission de la Saisir la date de réception du dossier
d'analyse, ) . .
personne. par 'ESMS dans la partie commentaire.
demande . s ,
g dadmission Procéder a |'étape d'analyse du
La demande d'admission effectuée dossier.
regue , ,
par l'usager est en phase d'analyse.
Personne retenue par la commission
Mettre au , .. , \ , . 3 1A
L Admissibl d'admission de I'ESMS dont I'entrée Si on met une date a I'étape
statut « Liste '# missible ne peut pas étre effective faute de « admissible » le statut se transforme
d'attente » (7] h
place en « admis »
(3 statuts) —
Personne retenue par la commission Renseigner la date d'entrée
. d'admission de I'ESMS dont la date .. .g
Admis prévisionnelle

d'entrée est connue pour un accueil
temporaire ou permanent

Différent de « Usager entré ».

Si vous avez mis une notification en liste d’attente par
erreur vous pouvez la retirer

Dans la fenétre « Sélectionner une
action » cliquer sur « Retirer de la liste
d’attente »
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Onglet Statut Définition du statut Procédure
Statut réservé aux accueils en
- .| ESAT. L'ESMS déclare I'entrée .. —
Période d'essai .. } . Saisir la date d'entrée réelle de la
f en période d'essai. Mettre au L. , .
en cours .. N . personne en période d'essai.
statut « Période d’essai en
cours »
La personne est accueillie dans .. s
. \ P . Saisir la date d'entrée réelle de la
Usager entré I'ESMS pour un accueil ,, .
. personne dans I'établissement.
temporaire ou permanent.
Mettre au Dés lors qu,e la prise en cha_rge n'est
plus adaptée par amélioration ou
statut ) s b ,
« Usagés dégradation de I'état de santé, la
entrés » personne, son tuteur ou 'ESMS
. signale le besoin de réorientation a la
L'ESMS fait une demande de &
- Lo MDPH.
Demande de réorientation a la MDPH pour \ . .
(. . . L'ESMS renseigne les motifs la
réorientation une personne accueillie au > . .
. demande de réorientation dans Via
sein de sa structure. . .
Trajectoire
Et [I'ESMS utilise les procédures
départementales en vigueur pour
échanger avec la MPDH.
Renseigner la date de fin de la
Statut réservé aux accueils en période d'essai et les motifs de non
Période d'essai | ESAT.L'ESMS déclare la réalisation
non concluante | période d'essai non
concluante Transmettre le bilan de la période
d’essai a la MDPH.
Saisir la date et le motif de la sortie.
Sortie effective de la personne
Mettre au . . e , - [
statut I Sortie ou sortie de la notification Et I'ESMS utilise les procédures
pour cause de renouvellement départementales en vigueur pour
« Usagers 5
R échanger avec la MPDH.
sortis et
décisions : - -
Apres avoir pris en compte la

renouvelées »

Renouvellement

Ancienne notification aprés

nouvelle  décision  d'orientation,
I'ancienne décision échue porte le
statut "renouvellement".

%] renouvellement Pour pouvoir rester dans
I’établissement, la personne doit faire
une demande de renouvellement a la
MDPH 6 mois avant la date de fin
d’orientation.
Admission Refus d'admission validé par la
impossible MDPH Statut Réservé a la MDPH
Sans suite entérinée
Deman{de Suppression d'une demande Statut Réservé a la MDPH
x annulée
90 jours apreés la date de fin de
. a-) Notification Notification échue depuis plus | validité, la notification est
Archivées L . . (s
archivée de 90 jours automatiquement transférée dans

I'onglet « Archivées ».
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MOTIFS D’ACTIONS
POUR LES USAGERS NON ENTRES :

Sélectionner une action v

Sélectionner une action
Mettre au statut "Contact effectué" ou déclarer un nouveau contact

Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande d'admission regue”
Metire au statut "Liste d'attente - Admis” ou "Admissible"

Mettre au statut "Période d'essai en cours”

Mettre au statut "Usager entre"

Mettre au statut "Admission impossible proposée”

Motif *

' L'usager a pris contact avec 'ESMS
' L'ESMS a pris contact avec I'usager
' L'usager a visité 'ESMS
' L'ESMS a envoyé une documentation & I'usager

Sélectionner une action v

Sélectionner une action

Mettre au statut "Contact effectu€” ou déclarer un nouveau contact

Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande d'admission regue”
Mettre au statut "Liste d'attente - Admis” ou "Admissible”

Mettre au statut "Période d'essai en cours”

Mettre au statut "Usager entre”

Mettre au statut "Admission impossible proposée”

Motif *

" Eloignement géographique
OLe plateau technique n'est pas adapté & la prise en charge de l'usager
" Les ressources de I'ESMS ne sont pas suffisantes
'/ L'ESMS n'est pas adapté au projet de vie actuel de I'usager
') Le type de handicap ne reléve pas de I'ESMS
' La situation de l'usager a changé, I'ESMS n'est pas adapté
) L'usager refuse de s'inscrire dans 'ESMS
" L'usager a €té admis dans un autre ESMS, I'orientation n'est plus
pertinente
' L'usager a déménagé, |'orientation n'est plus pertinente
géographiquement
) L'usager refuse d'adhérer au projet de vie de 'ESMS
'/ L'age de I'usager est incompatible
"/ L'ESMS n'a pas réussi & joindre I'usager
' L'usager a fait valoir ses droits a la retraite (ESAT)
' L'usager est décédé

POUR LES USAGERS ENTRES

Sélectionner une action v ]

Sélectionner une action
Mettre au statut "Demande de réorientation”

Mettre au statut "Usager sorti"

Sélectionner une action v ]
Sélectionner une action
Mettre au statut "Demande de réorientation”

Mettre au statut "Usager sorti"

Motif *

' Amélioration notoire de la situation de I'usager
' Aggravation notoire de la situation de I'usager

Motif *

(ESAT)

. Suite & la décision de la CDAPH
' L'usager est admis dans un autre ESMS suite & un déménagement
) L'usager est admis dans un autre ESMS suite & une réorientation
) L'usager ne souhaite plus étre pris en charge par 'ESMS
' L'usager a démissionné (ESAT)
' L'usager est pris en charge par la sécurité sociale au titre de I'invalidité

' L'usager a fait valoir ses droits a la retraite (ESAT)
) L'usager est arrivé a la fin du contrat de prise en charge

(SAVS/SAMSAH/SESSAD)

 L'usager est décédé

' Fin de période d'essai
) Renouvellement

' L'usager a pu entrer en apprentissage
' L'usager a pu se réinsérer en milieu ordinaire
) Hospitalisation

) Admission dans un établissement pour personnes &dgées
'/ Fin de formation
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CAS PARTICULIER DES ESAT :
FIN DE LA PERIODE D’ESSAI EN COURS

Sélectionner une action v }

Maotif *

Sélectionner une action - . . e
) Le demandeur ne remplit pas les exigences d’admission

) volonté du demandeur

Mettre au statut "Usager entré"

Mettre au statut "Période d'essai non concluante™

REACTIVATION DES NOTIFICATIONS

Motif de réactivation *

) Déménagement
' Erreur d'utilisation du logiciel

Précision *
S t (Max. 1000 caractéres)
Sélectionner une action *
) Mettre au statut "Contact effectué” ou déclarer un nouveau contact

) Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande
d'admission regue”

) Mettre au statut "Liste d'attente - Admis” ou "Admissible”
= Mettre au statut "Usager entré”

v~ Valider

Les champs marqués d'un * sont obligatoires




ACTIONS SUR LE DOSSIER
SELECTION D’UN DOSSIER

[ Déctaver une nouncation L] Expoener

otfications Contacts effectues Uiste dattente Usagers entrés Sorties et décisions rencuveites Sans sulte Archivées
Reésas] « « 1234 Page: 1 v Nombre g eidements parpage: 10 v
MARTIN Maeva (14 ang) = 01/09/2016 -
Poy 1] IME MAUTS MESNILS ETAPES DOLE  02/02/2016 i ooz By
222609
DORMESSON Jean (13 sn) NE AT e N 1112016 1371272017
Pes ] ME HAUTS MESNILS ETAPES DOLE  14/11,2016 8 o wenor By
MALSTEAR0S 36
MARTIN Melarve (21 o) % HAUT 1 021272014 3 "
o ] IME HAUTS MESNILS ETAPES DOLE 02022016 BT 3/12/201 ?0
2203109
MONNET Jean (15 2ng) TS MESNILS €T 01103729 02032016 §/1272017 )
o ] IME HAUTS MESNILS ETAPES DOLE 010372016 s osmnon
MASSE7893 (83)
o ¢ DISTR Sacha (16 000) IMEHAUTS MESNIS ETASES DOLE 01082016 O2/0820%6 05/12/2017 ?o

CAS N°1 : NOTIFICATION PRECONISANT VOTRE ETABLISSEMENT

Votre onglet « Notifications » comporte différents cas possibles. Il vous faut intégrer uniquement les
notifications en cours pour les usagers qui sont déja accueillis dans votre établissement. En cas de
notifications multiples, sélectionnez la plus récente en cours de validité.

— Date t‘:Ie début de droits Date de fin de droits
Priorite : Dossier 3 ultérieure a la date du antérieure 3 la date
usage selon jour : attendre le jour ; . acti
) traiter du jour : action
département d’ouverture des droits impossible

Notifications Contals effectués Liste d'attente Usalers entrés Sorties et décisions renouvelées 8aps suite  Archivées

Trésultats|] W o« 1

page: 1/ Nombre d'éléments par page: 10 ¥

Siatul  Precision fo Priorité  Dossier Sexe Identite = ESMS concerné Validité Caractéristiques de Modif, Actions

-> oY §  GRAND Michel (61 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN “5/”/20;57” ] 15/02/2019 E@
7079845 (37)

-> § LAPORTE Isabelle (46 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN 034047201} 12703/ 203‘]7/03 2020 022019 [y
7681452 (37)

> §  LARUE Catherine (55 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN ozyupms \/SRO, 15/02/2019 Eo
7155735 (37)

<> § LELOUP Marie (28 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 “7"“‘/230'%”20“ 15/02/2019 E‘g
857413 (37)

= Ly §  MARTIN Maurice (40 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 uMazo;fsz 250 15/02/2019 ?0
7079125 (37)

> By §  MARTIN Maurice (40 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 0”"3/203‘1‘-"03/2022 a0 By
1079125 (37)

-> ) FEUEREECE ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 ‘5""5"2]%1,‘;’35 D 15/02/2019 99

7142466 (37)

Page: 1 v Nombre déléments par page: 10 ¥

Notification a renouveler

Tableau fictif : import 14/02/2019 (date en rouge : date de
fin inférieure a 6 mois)
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Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées  Sans suite  Archivées
Trésultats| w < 1+ m Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 v
Statut P Dossiern’  Sexe Identité = ESMS concerné Validité téristiques de I'accueil Modit Actions
GRAND Michel (61 ans) 15/11/2018
- t ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 e 15/02/2019 ﬁ’ﬂ
LAPORTE Isabelle (46 ans) 12/03/2017
<> [] ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 e 15/02/2019 Eﬁ
7681452 (37)
e * 4
=3 1] 03/04/2018 A — 15/02/2019
7155735 (37)
LELOUP Marie (28 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2015 07/01/2016 15/02/2019
2 857413 (37) ' ‘ - e - Eﬂ
MARTIN Maurice (40 ans) 24/02/2016
> Ly t ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 e soome By
1079125 (37)
-> & §  MARTIN Maurice (40 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 ”"“3’2093,031,2%& 15/02/2019 go
7075125 (37)
PETIT Emile (32 ans) 16/05/2018
> 1 ESAT LEOPOLD BELLAN 03/04/2018 S sme By

7résultats | w

4— Retour au tableau de bord

Statut actuel

Statut
Notification lue

Consulter une décision d'orientation

MDPH

Numéro de dossier

Nom de naissance

Prénom

Date de naissance

Sexe

Ville de naissance
Coordonnées

Adresse

Code postal

ville

Informations relatives  la décision
Catégorie d'établissement

Nata de dérisinn

d'orientation

1142466 (37)

Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10 ¥

¢ Imprimer

Sélectionner une action

v

] Lahotification

Lod

Impression de

Indre-et-Loire
7681452
LAPORTE

la notification

# Modifier les informations

Isabelle
13/06/1972
Femme
DREUX

15 CHEMIN DE L ETANG
37160
DESCARTES

446 - Service d'Accompagnement 2 la Vie Sociale (SAV.S)
N/MNAPMA

Sélectionnez I’action a
effectuer sur le dossier.

(CF Tableau des statuts)

ESMS, ESAT LEOPOLD BELLAN
MBPH Indre-et-Loire’
N¥ dossier 7681452
Identité LAPORTE Isabelle (46 ans)
Initiateur MDPH
Statut @@ Notification lue

Modifié le 15/02/2019

Afficher toutes les notifications

i Supprimer le dossier

Historique
@ Notification lue 15/02/2019
bonnin armelle
ESMS)
15/02/2019

=) Notification envoyée

MOPH injecteur

Selectionner une action
Sélectionner une action

Mettre au statut "Contact effectué” ou déclarer un nouveau contact
Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande d'admission recue”
Mettre au statut "Liste d'attente - Admis" ou "Admissible™

Mettre au statut "Période d'essai en cours™
Mettre au statut "Usager entré"
Mettre au statut "Admission impossible proposée”
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CAS N°2 : NOTIFICATION PRECONISANT VOTRE CATEGORIE

D'ETABLISSEMENT

Si vous ne trouvez pas votre usager dans I'onglet « notification »

Lorsqu’un usager venant d’un autre département prend contact avec votre établissement.

&

MDPH 37 - MDPH d'Indre-et-Loire =
Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS ()
ESMS  ESAT LEOPOLD BELLAN (370004137) =]
Unité(s) Toutes les unités -

Accéder a une notification de'mon tablead'de bord
MDPH * i 37 - MDPH d'Indre-et-Loire -

N® de dossier

Nom de ['usager

Prenom de lusager
er & la notification

C Reinitialiser Q A

ficher les filtres

[E Déclarer une notification | Exporter

Déclarer une notification Fermer X

Dédlarer une notification Fermer X - -
Lh&'fL“El' un dossier E d, b d
herct o 2 N cas d'absence ae
Sheccheguppdossia MDPH * 37 - MDPH dindre-et-Loire
woer+ | [37-MDPH & ndre-et-Lore - ) - 4 thilitd
"l e do dosier + B (U201 résultats, possibilité
N* de dossier * # 3102912 N
e = 13/07/1 i
ot erisce B [307954 ] ot de nassance + de faire une
lres eharmps e dium = soint ebligatosres Les champs marqués d'un * sont obligatoires rec h erc h e éte n d ue
Q, Rechercher
lq Recherche étendue l
Dossier n"3102912
DURANT Jean (34 ans)
& Décision nion envayée ou sans envo actif
Décision du : 03/04/2018
Validité : du 10/12/2018 au 31/12/2023
Catégorie ou Type de droit et prestation : 245 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ESAT)
Attention, en validant vous déclarez avoir recueilli I'accord de |'usager pour ajouter votre ESMS 3 sa liste de notifications.
[E Créer la notification Modifier ma saisie
44— Retour au tableau de bord - lmprlm-l Sélectionner une action v | I L
Lahoti ficatio ot
Satut < ESMS, ESAT LEOPOLD BELLAN

Notification lue

Consulter une décision d'orientation

Vous pouvez indiquer votre usager
comme entré, contact effectué etc...

IMDPH Indre-et-Loire
N* dossier 3102912

Identité DURANT Jean (34 ans)
Initiateur ESMS

MDPH Indre-et-Loire
Numéro de dossier 3102912
Nom de naissance DURANT
Prénom Jean
Date de naissance 13/07/1384
Sexe Homme
Ville de naissance TOURS
Coordonnées
Adresse 8 RUE BASSE
Code postal 41000
ville BLOIS
Téléphone (Principal) 06 0102 03 04

nformations relatives & la décision d'orientation

Catégorie d'établissement 246 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.AT)

Date de décision  03/04/2018
validité  du 10/12/2018 au 31/12/2023
Orientation alternative Non

Statut @ Notification lue

Modifié le 20/02/2019

Afficher toutes les notifications

il Supprimer le dossier

Historique
G Notification lue 20/02/2019
bonnin armelle
ESMS)
=) Notification envoyée le 20/02/2019 20/02/2019
bonnin armelle
(ESMS)

Trajectoire.

vous guider par VT.

Si la recherche est infructueuse, merci de contacter la MDPH concernée
par mail pour signaler que vous ne |’avez pas trouvée.

Liste des contacts MDPH est a votre disposition dans I'annuaire Via

Si le dossier est trouvé, il se peut qu’on vous propose plusieurs
notifications ; choisir la plus récente en cours de validité, puis laissez-
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CAS PARTICULIER DES DEPARTEMENTS NON DEPLOYES

Vous avez une notification CDAPH pour un usager qui a pris contact avec votre établissement. Le

département d’origine est indiqué comme « non connecté ».

une notification Fermer X

Chercher un dossier

MDPH * I 16 - MDPH de Charente (non connectée)

N° de dossier = # 123456 |

Date de naissance * '# | 18/09/1980

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Q, Rechercher

Q, Recherche étendue

Aucun dossier n'a été trouvé pour cet usager.

[E Créer un nouveau dossier | 4= Modifier ma saisie

Identité de’l'usager

MDPH Charente

Numéro de dossier 123456
NIR
Nom de naissance * [ ]
Nom usuel
Prénom * [ ]

Date de naissance 18/09/1980
sexe®
Code postal de naissance
Ville de naissance
Pays de naissance  FRANCE v
Coordonnées
Adresse
Code postal
Ville
Téléphone (Principal)
Téléphone (Secondaire)

E-mail

Type d'orientation

Informations relatives a la décision d'orientation

Catégorie d'établissement *

Etablissement et Service d'Aide par le Travail (E.5.A.T.) (246) ']

patededécision = [ @

validité* #  Du|
Orientation alternative

)@ au =

® Non © Oui

Nature des droits () Nouyeau droit () Renouvellement ) Révision Réinitialiser

[E Créer le dossier et la notification associée

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Informations
indiquées sur
la notification
papier CDAPH
que l'usager
Vous aura
communiqué

/

#— Retour au tableau de bord (=) Impr\mcrl Selectionner une action

v
]La hatification,

Statut actuel

sutt @ Vous pouvez indiquer le statut de votre usager.

Notification lue

ESMS, ESAT LEOPOLD BELLAN
MDPPH Charente
N7 dossier 123456

# Modifier les informations

Consulter une décision d'orientation

MDPH
Numéro de dossier

Charente

123456

MOULIN

Jeanne

18/09/1980

Femme

LA FERTE SAINT AUBIN
FRANCE

Nom de naissance
Prénom

Date de naissance
Sexe

Ville de naissance
Pays de naissance

Coordo

rue basse
45240
LA FERTE SAINT AUBIN

Adresse
Code postal
ville

Identité MOULIN Jeanne (38 ans)
Initiateur ESMS.
Statut @ Notification lue

Modifié le 20/02/2019
Afficher toutes les notifications.
i Supprimer le dossier

Historique

G Notification lue 20/02/2019

20/02/2019

< Notification envayée

bonnin armelle
(ESMS)
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LISTE D’ATTENTE

Méme procédure que pour la liste des « usagers entrés » mais dans le menu « sélectionner une action »,

vous indiquez I'étape de votre choix

CHRONOLOGIE DE LA LISTE D’ATTENTE

]

Sélectionner une action
Sélectionner une action

Mettre au statut "Contact effectué” ou déclarer un nouveau contact
Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande d'admission regue” ‘

Mettre au statut "Liste d'attente - Admis" ou "Admissible"
Mettre au statut "Période d'essai en cours"

Mettre au statut "Usager entré”

Mettre au statut "Admission impossible proposée”

Sélectionner une action

Sélectionner une action

Mettre au statut "Contact effectué" ou déclarer un nouveau contact

Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande d'admission regue”
Mettre au statut "Période d'essai en cours"

Mettre au statut "Usager entré"

Mettre au statut "Admission impossible proposée”

Avant commission

d’admission.

Dossier en cours d’étude

Suite a3 commission
d’admission : sera « admis » ou
« admissible » si date d’entrée

prévisionnelle indiquée.

RETIRER UNE NOTIFICATION DE LA LISTE D’ATTENTE

Si vous avez fait une erreur de statut, vous pouvez retirer une notification de la liste et la remettre
ensuite au statut désiré. Elle repassera automatiquement par le statut « notification lue ».

Sélectionner une action

Retirer de la liste d'attente
Mettra au statut "Contact effectué” ou déclarer un nouveau contact

Mettre au statut "Liste d'attente - Admis” ou "Admissible”
Mettre au statut "Période d'essai en cours”

Mettre au statut "Usager entré”

Mettre au statut "Admission impossible proposée”

Retirer de la liste d'attente Fermer X

statut “Notification lue”.

Pour confirmer, cliquez sur "Valider”

La notification sera retirée de votre liste d'attente et repassera au

v Valider
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USAGER ENTRE
METTRE AU STATUT USAGER ENTRE

e action . Mettre au statut "Usager entré"” Fermer X

Selectionner une action

Mettre au statut "Contact effectué” ou déclarer un nouveau contact
Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande d'admission regue” -

Date de l'entrée de lusager | Date d’entrée effective

Mettre au statut "Liste d'attente - Admis" ou "Admissible” _
Mettre au statut "Période d'essai en cours” 31/12/2018 )z .
dans I'établissement
Mettre au statut "Admission impossible proposée” Unité *
[ unité test v ]

Pour laisser des notifications dans leur statut actuel, cochez les cases
correspondantes

=P ESAT LES GRANDES REUILLES

Décision du 03/04/2018
Valable du 12/03/2017 au 31/03/2020

W

Selon le choix de 'usager : Si non conservées, les  Valider

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

notifications des autres ESMS seront annulées

sous 2 jours (onglet « sans suite »)

Statut actuel

La date d’entrée et I'unité
sont modifiables une fois
que I'action est validée.

Statut -I Usager entré

Date 01/03/2019

Unite unité test

# Maodifier les informations

Action valable pour une notification en cours de validité.

Une notification dont la date de validité est échue devient

inactive si elle ne figure pas dans I'onglet « Usagers entrés ».
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ADMETTRE UN USAGER DANS DEUX ESMS DE MEME CATEGORIE

CAS n°1 : 2 ESMS précon

isés

Un usager peut se voir préconiser plusieurs ESMS de la méme catégorie. La notification de cet usager sera

alors accessible sur le Tableau de Bord de chaque établissement. Il sera possible pour chacun d’eux

d’accéder a la liste des établissements ayant recu la notification ainsi que leur statut en cliquant sur

MDPH 37 - MDPH d'Indre-et-Loire

Catégorie(s) Toutes les catégories d'ESMS

MDPH *

ESMSI ESAT LEOPOLD BELLAN (370004137)

N° de dossier

Unité(s) Toutes les unités

Qualification

Nom de l'usager
Prenom de l'usager

Toutes les qualifications d orientations (cibles et alternati =

Accéder a une nofification de'™mon tablead’de bord

i 37-MDPH d'Indre-et-Loire
i
i
i

C Reinitialiser Q Accéder a la notification

Priorité  Tous les niveaux de priorité (prioritaires ou non) L
Statuts =P €@ Filtrer Réinitialiser
indicatewrs @) @ @ @ Eiteer  Reinitialiser
Masquer les filtres
[E Déclarer une notification 3 Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorlies et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Grésultats| W« 1 s m Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 ¥
Statut Precision Qualification Priorité  Dossier n Sexe |dentité ESMS concemé écision +  Validité Caractéristiques de l'accue Mogif, Actions
<> §  GAMELLE Henri (40 ans) ESAT LEOPOLD BELLAN 01/03/2019 mmm;f/wzoza 01/03/2019 @o
456987 (37)
MDPH 37 - MDPH d'Indre-et-Loire = Accéder a une notification de'mon tablead"de bord
MDPH * § 37 - MDPH d'Indre-et-Loire =)
Catégorie(s) Toutes les catégaries d'ESMS -
N° de dossier
ESMSI ESAT LES GRANDES REUILLES (370004061) - I
Nom de l'usager
Unité{s) Toutes les unités - )
Prenom de lusager '
Qualification  Toutes les qualifications d'orientations (cibles et alternati =
initiali Accéder a la notificatio
Priorité  Tous les niveaux de priorité (prioritaires ou non) = C Reinitialber | |Q Sl Micetor
Statuts =P €@ Filtrer tialiser
indicateurs ) @ @ @ Filwer Réinitialiser
Masquer les filtres
[E' Déclarer une notification L] Exporter
Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
Srésultats| w4 1+ om Page: 1 ¥ Nombre d'éléments par page: 10 v
Statut Precision Priofité  Dossier n® dentité ESMS dcision Validité e Modit
Y §  GAMELLE Henri (40 ans) ESAT LES GRANDES REUILLES  01/03/2019 wumﬂs‘?m/aoza 01/03/2019 .
456087 (37)
Récapitulatif des notifications Fermer X
Dossier n°456987 (37) ' GAMELLE Henri (40 ans)
Catégorie/Type de droit et prestation
246 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.AT)
Statut ESMS Unité Initiateur
=) Notification envoyée I ESAT LES GRANDES REUILLES - MDPH
37600 BRIDORE
0247947270
- MDPH

=P Notification envoyée

\WI" ESAT LEOPOLD BELLAN

37500 CHINON
0247 98 4555

L'un des établissements préconisés va déclarer I'admission de I'usager (ici les Grandes Reuilles)
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Le premier ESMS maintient la demande vers I'autre établissement

Mettre au statut "Usager entré"

Fermer X

Date de I'entrée de I'usager *
01/03/2019

Unité *

[Veuillez sélectionner une unité

Pour laisser des notifications dans leur statut actuel, cochez les cases
correspondantes

L2 =P FSAT LEFOPOLD BELLAN

Décision du 01/03/2019
Valable du 01/03/2019 au 31/12/2023

v’ Valider

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Si vous ne cochez pas la
case, I'autre
établissement ne pourra
plus voir la notification
dans son tableau de bord
apres 2 jours.

Il faut faire en fonction de
la situation et du choix de

I'usager.

Récapitulatif des notifications

Fermer X

Dossier n°456987 (37) * GAMELLE Henri {40 ans)

Catégorie/Type de droit et prestation
246 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.AT)

=P Notification envoyée
37500 CHINON
0247 98 45 55

Statut ESMS Unité Initiateur
{l Usager entré le 01/03/2019 ¥ ESAT LES GRANDES REUILLES unité 1 _ MDPH
37600 BRIDORE Nb places : Non renseigné
0247947270 Nb notifications : 0
Wi ESAT LEOPOLD BELLAN MDPH

Le deuxieme établissement peut aussi intégrer |'usager a son effectif (ici Léopold BELLAN).

Récapitulatif des notifications Fermer X

Dossier n°456987 (37) ' GAMELLE Henri (40 ans)

Catégorie/Type de droit et prestation
246 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ESAT.)

-{I Usager entré le 01/03/2019
37500 CHINON
0247 98 45 55

Statut ESMS Unité Initiateur
{l Usager entré le 01/03/2019 Wi ESAT LES GRANDES REUILLES unité 1 ~ MDPH
37600 BRIDORE Nb places : Non renseigné
02 47 9472 70 Nb notifications : 0
¥ ESAT LEOPOLD BELLAN unité test MDPH

Nb places : Non renseigné
Nb notifications : 1

L’usager fait maintenant partie de I'effectif des deux établissements.
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Le premier ESMS ne maintient pas la demande vers I'autre établissement

Dans I'exemple ci-dessous, I'usager est entré a 'ESAT Léopold BELLAN qui n’a pas maintenu la demande

vers I'ESAT des Grandes Reuilles.

Mettre au statut "Usager entré" Fermer X

Date de I'entrée de l'usager *

02/03/2019

Unité *

[Veumez sélectionner une unité v ]

Pour laisser des notifications dans leur statut actuel, cochez les cases
correspondantes

=] «G) ESAT LES GRANDES REUILLES

Décision du 01/03/2019
Valable du 01/03/2019 au 31/12/2023

+” Valider

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

En cliquant sur l'icone

Dans son TDB, I'ESAT des Grandes Reuilles voit

le dossier au statut

L2 , il visualise :

%

Notification lue - Annulation automatique programmée le

Récapitulatif des notifications Fermer X

Dossier n°456387 (18) ’ LOIRE Paule (32 ans)

Catégorie/Type de droit et prestation
246 - Etablissement et Service d'Aide par le Travail (ES.AT.)

Statut ESMS Unité Initiateur
-[l Usager entré le 02/03/2019 \MI" ESAT LEOPOLD BELLAN unité test ~ MDPH
37500 CHINON Nb plac_e_s : r_\lon renseigné
02 47 98 45 55 Nb notifications : 1
MDPH

% Notification lue

‘ Notification lue - Annulation automatique programmeée le 06/03/2019 i]g 70

M ESAT LES GRANDES REUILLES
7600 RRIDORE

Annulation en cours

En cliquant sur le dossier, Via Trajectoire

propose une action a faire dans un délai de

Fermer X

Attention, cette notification n'est plus modifiable car I'usager a
€té admis dans un autre ESMS.

L'envoi sera automatiquement annulé le mercredi 6 mars 2019.

Cependant, vous pouvez maintenir cette notification dans
votre tableau de bord en cliguant sur le bouton "Maintenir”.
Si vous ne souhaitez pas maintenir cette notification dans votre
tableau de bord, cliquez sur "Ne rien faire”.

Ne rien faire [ Maintenir
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vtformation.sante-ra.fr indique

En choisissant de maintenir la notification dans votre tableau de bord,
vous reconnaissez avoir recu l'accord de |'usager pour ce faire.
Pour confirmer ce choix, cliquez sur OK

Fermer X

La notification est maintenue
dans votre tableau de bord
au statut et dans l'onglet
correspondant a I'évolution
du dossier pour votre
établissement.

Annulation en cours

Attention, cette notification n'est plus modifiable car I'usager a
été admis dans un autre ESMS.

L'envoi sera automatiquement annulé le mercredi 6 mars 2019.
Cependant, vous pouvez maintenir cette notification dans
votre tableau de bord en cliguant sur le bouton "Maintenir”.

Si vous ne souhaitez pas maintenir cette notification dans votre
tableau de bord, cliquez sur "Ne rien faire".

Ne rien faire]

| Maintenir

La demande sera annulée apres la date mentionnée.
Elle sera visible dans I'onglet « sans suite ».

Il est possible d’aller la rechercher dans le délai de 90 jours (avant archivage).
Passé ce délai, I’établissement devra déclarer la notification.

Notifications Contacts effeciués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

12 0w Page: 2 v Mombre d'éléments pg

0 résultats |

Caractéristiques de 'accueil IModif

Statut  Precision Qualification Priorité  Dossier n' Sexe té v ESMS concerné Décision Ve

et licité
IRE Paule (32 ans) 01/03/2019

Adr dar ESAT LES GRANDES REUILLES 010372019 06/03/2019

U ERITN Y 3272023 Y o

Déclarer une notification Fermer X

Chercher un dossier

MDPH * 1 [37 - MDPH d'Indre-et-Loire -

N° de dossier 1 (456987 ]

Date de naissance * | |04/07/1986

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Q Rechercher

CAS n°2 : 1 seul ESMS préconisé.

Lorsqu’un usager est admis dans un premier ESMS, il peut de sa propre initiative contacter un autre

établissement de la catégorie préconisée par la CDAPH.

Le deuxieme ESMS devra utiliser la fonctionnalité « Déclarer une notification » pour pouvoir traiter la

demande.
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GESTION DES RENOUVELLEMENTS

Dans VT, les renouvellements apparaissent sous la forme d’une nouvelle décision de la MDPH. Vous les

recevrez donc sur vos tableaux de bord en tant que nouvelle notification dans le 1°" 'onglet.

Vous pouvez placer cette notification au statut « usager entré ». Une fenétre apparait pour vous
demander si elle remplace la précédente (ce qui aura pour effet de passer I'ancienne dans I'onglet

« sortie et décision renouvelée »)

Mettre au statut "Usager entré" Fermer X

Date de l'entrée de 'usager *

10/03/2017 @

Unité *
[unné test Y. ]

Pour laisser des notifications dans leur statut actuel, cochez les cases
correspondantes

¥« ESAT LEOPOLD BELLAN

Décision du 01/03/2019
Valable du 06/03/2019 au 05/03/2020

v Valider

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

Mettre au statut "Usager entré Fermer X

Date de I'entrée de l'usager *

06/03/2019

Précision *

Unité *
unité test v

ViaTrajectoire a détecté une ou plusieurs netifications pour cet usager
dans votre tableau de bord.

Ces notifications passeront automatiquement au statut "Usager sorti”
pour le motif "Renouvellement”.

L’ancienne notification

est maintenant dans

Pour laisser des notifications dans leur statut actuel, cochez les cases
correspondantes
o -[I ESAT LEQPOLD BELLAN

Décision du 17/04/2017
Valable du 10/03/2017 au 05/03/2019

I'onglet « Sortie et

décisions renouvelées »

W Valider
Les champs marqués d'un * sont obligatoires
Notifications ~ Contacts eflectués  Liste d'attente  Usagersentrés | Sorties et décisions rencuvelées | Sanssulte  Archivées
Srésbas] w4 1 0w Page: 1 v Mombre diéléments par page: 10 ¥
Stang  Precision Oualification Priorté  Dossiern®  Sexe dentité + S concern Décision  Validité Caractéristiques de I'sccueil Macit Actions
| ST L] CERE s ESAT LEOPOLD BELLAN Ty N e osazons [y
Renouvellement 18 ga51423.a7

Attention toutefois a effectuer cette démarche lorsque la période de droits a commencé : Ne pas
« anticiper ».
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REACTIVER UNE NOTIFICATION (ONGLET SANS SUITE)

Vous avez la possibilité en tant qu’ESMS de réactiver une notification (dans I'onglet sans suite)

Si par exemple, vous souhaitez maintenir une demande sur votre liste d’attente malgré une admission
dans un autre ESMS.

Un motif de réactivation est alors demandé. La notification sera alors déplacée dans I'onglet souhaité.

Notifications Contacts effeciués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées
20 résultats | 12 Page: 2 v Mombre d'éléments par page: 10
Statut Precision Qualification Priorit ossier exe ldentité v n Vlidite ractéristiques de I'accus Wit Action:
9 Admission dans un 156307 (19) I LOWE Fatke 2 e ESAT LES GRANDES REUILLES ol032mg 01032019 06/03/2019 @’0 t>)
autre établissement o Rl

Réactiver la notification Fermer X

Motif de réactivation *

Démeénagement
Erreur d'utilisation du logiciel

Précision *

(Max. 1000 caractéres)

Sélectionner une action *

Mettre au statut "Contact effectué” ou declarer un nouveau contact

Mettre au statut "Liste d'attente - En cours d'analyse, demande
d'admission recue”

Mettre au statut "Liste d'attente - Admis" ou "Admissible”
Mettre au statut "Usager entré”

 Valider

Les champs margués d'un * sont obligatoires
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ANNEXES REGLES D'USAGE

GESTION DE L’ACCUEIL TEMPORAIRE, STAGES ET AUTRES SEJOURS
BREFS

Les MDPH peuvent avoir des approches différentes dans la gestion des accueils temporaires, stages,
séjours brefs...Les régles d’usage seront communiquées par votre MDPH.

COMMENT CHANGER UN USAGER D’ESMS ?

Vous pouvez changer un usager de structure en I'admettant dans la nouvelle structure et en le sortant de

I’ancienne. Il y a plusieurs possibilités :

L'usager apparait dans le tableau de bord de la nouvelle structure : dans ce cas, il suffit de I'admettre en

passant la notification dans le statut « usagers entrés ». Pensez a vérifier I'onglet « sans suite ».

L’'usager n’apparait pas dans le tableau de bord de la nouvelle structure : dans ce cas, vous pouvez

récupérer cette décision en utilisant la fonction « déclarer une notification » et I'admettre en passant la

notification dans le statut « usagers entrés ».

L'usager est maintenant admis dans 2 établissements en méme temps. Vous pouvez donc le sortir de
I’ancienne structure en sélectionnant le motif « admission dans un autre établissement » et en indiquant

dans la précision I’établissement concerné.

NB : Si vous étes habilité sur plusieurs établissement, pensez a vérifier le nom de I'établissement sur

lequel vous étes connecté.

LES REORIENTATIONS

La « Réorientation » concerne les usagers qui sont admis dans votre structure ou service.

Elle permet de signaler a la MDPH que la « situation » de la personne a évolué et que votre ESMS n’est
plus forcément adapté pour elle. Pour cela, VT vous propose 2 motifs ; soit I'amélioration de « la situation

de 'usager » soit I'aggravation de « la situation de I'usager ».

La MDPH est ainsi informée et peut prendre en compte vos commentaires lors de I'analyse du dossier de

I'usager (commission, dépdt d’un nouveau dossier...).

A noter toutefois que cette demande de réorientation ne se substitue pas a la démarche de I’'usager pour
le dép6t du dossier a la MDPH.
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UTILISATION AU FUR ET A MESURE DE LA RECEPTION DES NOUVELLES
NOTIFICATIONS

A la suite des CDAPH, vous serez informé par mail (selon paramétrage des comptes utilisateurs) que
des notifications ont été injectées sur votre tableau de bord.

Vous pourrez prendre connaissance des nouvelles notifications dans le 1° onglet (cliquer sur
Décisions en titre de colonne pour faire apparaitre les + récentes en haut de TDB).

Puis en ouvrant le dossier vous pourrez, par le bouton « sélectionner une action » choisir I'étape au
fur et a3 mesure de vos démarches (Cf Statuts).

DUREE DE VALIDITE

Une notification dont la date de validité est échue devient inactive si elle ne figure pas dans I’onglet
« Usagers entrés ».

Vous ne pourrez procéder a aucune action sur elle. Elle s’archivera automatiquement 90 jours apres sa
date d’expiration.

ARCHIVAGE AUTOMATIQUE

Une notification expirée depuis plus de 3 MOIS est classée automatiquement par VT, dans les
archives.
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MODULE OBSERVATOIRE (statistiques et indicateurs)

Le module Observatoire vous permet de commander des statistiques auprés de I'éditeur. Il faut prévoir

un temps de commande avant d’obtenir votre requéte.

GRAND AGE HANDICAP OBSERVATOIRE ADMINISTRATION
I

ANMNUAIRES SANITAIRE

Commander

Handicap

HANDICAP - LISTE DES PERSONNES EN ATTENTE DE PRISE EN CHARGE
(SPHOO4)
| Handicap - Liste des personnes en attente de prise en charge (spiooy

Dans le cadre fonctionnel de référence de la CNSA concernant le projet "SI Suivi des orientations”, un certain nombre de documents de pilotage sont décrits comme devant étre mis 2 disposition & partir de I'outil régional de suivi des orientations

| L'état intitulé “Handicap - Liste des personnes en attente de prise en charge” en fait partie. Celui-oi permet de consulter sur la période sélectionnée, pour une ou plusieurs MDPH, le nombre de personnes ayant entrepris une démarche zuprés d'au moins un ESMS et se trouvant 3

| un statut précédent le statut “Usager entré”.

L’état intitulé « Handicap Liste des personnes en attente de prise en charge » en fait partie.
Celui-ci permet de consulter sur la période sélectionnée, pour une ou plusieurs MDPH-MDA,
le nombre de personnes ayant entrepris une démarche auprés d’au moins un ESMS et

se trouvant a un statut précédent le statut « Usager entré ».

Handicap - Liste des personnes en attente de prise en charge

x. A noter : les données sont disponibles

visualiser sur la période tudiée, pour la ou les MDPH sélectionnéels), le nombre de personnes ayant & minima pris contact avec un ou plusieurs ESMS et n'étant pas encore entré dans fun dentre eu
nwier 2018

Saisie des paramétres
Choisissez une ou Maison Départementale des Personnes Handicapées d'Eure-et-Lair
plusieurs MOPH
Maison Départementale des Personnes Handicapées d indre-et-Loire
Maison Départementale des Personnes Handicapées du Cher
Maison Départementale des Personnes Handicapées du Loir-et-Cher
Periode : Année ) Semestre () Trmestre ) Mois

2019 v M

Commentaire

Il vous faut obligatoirement mettre au moins un caractére pour valider et envoyer la commande.

Annuler

HANDICAP - SUIVI DES ESMS (SPH0Q7)

= Handicap - Suivi des ESMS (spH007)

Handicap - Suivi des ESMS

tifications regues par ESMS.

Saisie des parametres :
période:l O Annce O Semestre ) Trimestre ) Mais
2019+ -

=t + ] CENTRE

Commentaire :

Il vous faut obligatoirement mettre au moins un caractére pour valider et envoyer la commande.

annuler [ Envoyer Ia demande
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Wit rgjectoire g
. ANNUAIRES SANITAIRE GRAND AGE HANDICAP OBSERVATCIRE ADMINISTRATION
———
- Observatoire > Co der > Statistiques du mo H Commander
Sanitaire
Grand age
Statistiques 'Handicap' FETEED
Déploiement
'
TDB Coordinations
& Mon profil
wiElirgeciore 4 éconne
A ANNUAIRE SANITAIRE ~ GRANDAGE  HANDICAP  OBSERVATOIRE  ADMINISTRATION
—_—
Statistiques a la demande
£, 26 mars - 11:20
N.B.: ces dax d

AAA i
Handicap - Liste des personnes en attente de prise en charge

Nouvelle Demande v

pour une durée de 10 jours. Vous pouvez fes enregistrer localement si vous souhaltez les conserver.

Statistiques a la demande

Vous pouvez suivre |'évolution de votre commande.

nde Date d'expiration
B 26 mars - 11:20

05/04/2019
NE. : cos documes

nent B0

Handicap - Liste des personnes en attente de prise en charge
W5 sort disponibles dans ViaTrajecto

e pous une durée de 10 jours. Vous pouves les entogistrer lncalement s vaws souhaitez los comserver.

Commentaire

Elle est valable 10 jours maximum sur votre

utilisateur. Il vous faut la télécharger durant ce
temps.

compte

laps de
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CONTACTER L'EQUIPE VIATRAJECTOIRE NOUVELLE
AQUITAINE :

Par email : infos@viatrajectoire-na.fr
Par téléphone : 0805690656

Site internet : www.viatrajectoire-nouvelle-aquitaine.fr
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